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 السمخص

ىجفت الجراسة التعخؼ إلى درجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة 

الرشاعية الخابعة مغ وجية نطخ قياداتيا الأكاديسية، والكذف بسحافطة غدة في ضػء متصمبات الثػرة 

( بيغ متػسصات  α≤ 0.05عسا إذا كاف ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )

درجات تقجيخ أفخاد العيشة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة 

الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيّخي: )سشػات الخجمة، والسؤىل بسحافطات غدة في ضػء متصمبات 

العمسي(، وباستخجاـ السشيج الػصفي/ السدحي، والخجػع للأدبيات الدابقة، تع بشاء استبانة تكػنت 

( مجالات ىي: )تشسية السػارد البذخية، والتػجو شػيل الأمج، ٗ( عبارة  قدست إلى )ٖٕمغ )

(  قائجاً ٕٔٔية السجتسعية(، وتع تصبيقيا باستخجاـ أسمػب الحرخ الذامل عمى )والإبجاع، والسدؤول

 أكاديسياَ.

وقج تػصمت الجراسة إلى أف درجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة 

%(، كحلظ أضيخت الشتائج عجـ وجػد فخوؽ ٗ.ٕٚبسحافطات غدة كانت "مختفعة"، وبػزف ندبي )

( بيغ متػسصات درجات تقجيخ أفخاد العيشة α ≤ 0.05لة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )ذات دلا

لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة في ضػء 

متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيّخي: )سشػات الخجمة، والسؤىل العمسي(، وقج أوصت 

ة بتشطيع دورات تجريبية لتسكيغ أعزاء الييئات التجريدية وتدويجىع بالسعارؼ والسيارات التي الجراس

 تداعجىع في تػضيف الػسائل الخقسية الحجيثة في العسمية التعميسية.

 : الكيادة السدتجامة، الثػرة الرشاعية الخابعة، الجامعات الخاصة، محافطات غدة.الكمسات السفتاحية
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Abstract: 

The study aimed to identify the degree of sustainable leadership practice in 

the private Palestinian universities in the governorates of Gaza in the light of 

the requirements of the fourth industrial revolution from the point of view of 

its academic leaders, and to reveal whether there were statistically 

significant differences at the level of significance (α ≥ 0.05) between the 

average degrees of the sample members' estimate of the degree of The 

practice of sustainable leadership in the private Palestinian universities in the 

governorates of Gaza in the light of the requirements of the fourth industrial 

revolution due to: (service years and educational qualification). The 

descriptive survey approach was used and a questionnaire  was built 

consisting of (23) items divided into four  main dimensions: (human 

resource development, long-term orientation, creativity, and social 

responsibility). After verifying its validity and reliability, it was applied 

using Comprehensive inventory method on (121) academic leaders. 

The findings of the study showed that the degree of practicing sustainable 

leadership in the private Palestinian universities in the Gaza governorates 

was "high" , with a relative weight (4..7)% .The results also showed that 

there were no statistically significant differences at the significance level (α 

≥ 0.05) between the average scores of the sample members' estimation of the 

degree of practicing sustainable leadership in private Palestinian universities 

in the  light of the requirements of the fourth industrial revolution were 

attributed to variables of : (service years and educational qualification). The 

study recommended organizing training courses to empower faculty 

members and provide them with the knowledge and skills that help them to 

employ modern digital means in the educational process. 
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 سقدمةال

مازالت السؤسدات وعمى اختلاؼ أنػاعيا وأحجاميا ومياميا تػاجو تحجيات جسة تفخضيا وقائع 

ججيجة وأحجاث لابج مغ التعاشي معيا بدخعة، وبجيج متقغ، وبكفاءة عاليةػ فاختلاؼ السجتسعات 

وتصػر أنطستيا الاقترادية والدياسية والإدارية والبيئية فخض التغييخ الػاضح والسدتسخ في 

سؤسدات ، وأوجب عمى تمظ السؤسدات أف تزع استخاتيجيات وأنذصة ومياـ تدتصيع مغ خلاليا ال

استغلاؿ مػاردىا في ما يشفعيا ويحقق أىجافيا السشذػدة، ومغ بيغ الاستخاتيجيات التي تع العسل 

ث لا عمييا وتصػيخىا كانت استخاتيجية تصػيخ الكيادات الأكاديسية والسػارد البذخية بذكل عاـ، حي

يسكغ التأقمع والتعامل مع العػلسة وما تختب عمييا مغ تغييخات دراماتيكية بجوف وجػد قػى بذخية 

 مؤىمة ومجربة لجييا كيانيا. 

والكيادة الشاجحة بأدائيا الفعاؿ تيجؼ إلى الشيػض بسيارات السػارد البذخية وكفاءتيع وتييئتيع لأي 

مشيا أو مفخوضاً عمييا، وىحا بجوره يؤدي إلى تحديغ ججيج قج يصخأ عمى السؤسدة، سػاء بسبادرة 

أداء السؤسدة وزيادة كفاءتيا وفعاليتيا، مع تعبئة ما يمدـ مغ مػارد مادية وفشية لتخجـ ىحا الشسػ 

البذخي، والحي مغ خلالو يسكغ أف يؤدي إلى نسػ السؤسدة في جسيع مجالاتيا وأنذصتيا وأىجافيا. 

إدارات التعميع فيتحتع عمييا أف تصػر قجرتيا لتحقيق أىجافيا، مسا وبلا شظ فإف ىحا يشصبق عمى 

يتصمب أف تحطى بكيادة عمى درجة عالية مغ الكفاءة، قادرة عمى التعامل مع متصمبات التغييخ 
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السؤسدي وتصػيخ ذاتيا، وتصػيخ العامميغ فييا، مسا يتختب عميو رفع كفاءة السؤسدة ككل 

 (.ٕٗٗ-ٖٕٗ: ٕٛٔٓ)الرعيجي، 

يعج التعميع مغ أبخز القزايا التي تخكد عمييا السجتسعات السُتقجمة والسُتصػرة، لسعخفتيا بقجرتو عمى و 

تحجيج وتكػيغ الستصمبات وتصػيخ العشاصخ البذخية والسادية التي تييئ لمتشسية السدتجامة، عبخ 

تػجيو وتشطيع  تحديغ وتصػيخ الإدارة لمػصػؿ لميجؼ، واليجؼ الخئيذ لإدارة أي نطاـ يتحجد في

العامميغ فيو، وتفعيل جيج لسجخلات ىحا الشطاـ تحكيقاً لأىجاؼ الشطاـ، ومع تعقج الشطع التي أوججتيا 

السجتسعات البذخية تصػرت سبل إدارة ىحه الشطع، فأصبحت الإدارة اليػـ تخكد عمى السجيػد العمسي 

تي يجب إتباعيا )أبػ ناصخ، والعسمي وعمى الأفكار والشطخيات وليذ عمى مجخد التعميسات ال

ٕٓٓٛ :ٔ٘.) 

فكاف واجباً عمى السؤسدات وخاصة التعميسية مشيا أف تدتشج إلى نسط قيادي يداعج السؤسدة عمى 

التعاشي مع ىحه التحػلات والتغيخات بأريحية، وبذكل يعصي للأجياؿ القادمة فخصة في الحرػؿ 

(، فشجاح السؤسدات ٕٓ، صٕٚٔٓتيػي،عمى متصمباتيع كسا أعصت فخصة للأجياؿ الدابقة )اش

التعميسية وتصػيخىا، يحتاج إلى قيادة متصػرة؛ لأنو بجوف الكيادة الستصػرة لغ تخخج القزايا 

والسذكلات عغ إشارىا التقميجي، ويتعثخ التقجـ، فالخكيدة الأساسية لمعسمية التعميسية تتسثل في الكيادة، 

يسية ومخخجاتيا، وذلظ إذا استخجمت الشسط الكيادي والتي تعسل عمى رفع مدتػى العسمية التعم

 (.ٜٖٙ، ٜٕٔٓالسشاسب )حػالو والسصيخي،

وتعج الكيادة السدتجامة نسصاً قيادياً  قج ضيخ في العرخ الحجيث، وييجؼ إلى زيادة قجرة الأفخاد 

 ,Davis)والسؤسدات عمى مػاصمة التكيف، ومػاجية التحجيات الججيجة ومتصمباتيا، ومػاكبة التغييخ
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، ولقج حفد الاىتساـ بالقزايا البيئية والتخكيد عمى السشطػر السدتجاـ ضيػر مفيػـ (20 :2006

الكيادة السدتجامة والتي شيجت اىتساما كبيخاً بيا خلاؿ العقج الأخيخ، وتخاكست فييا البحػث 

البيئية  والجراسات العمسية بجرجة كبيخة كسجخل ججيج في مسارسة الكيادة يخكد عمى الأبعاد

والاجتساعية والاقترادية، ومداىسة السؤسدات في التشسية السدتجامة، واتباع مشطػر مدتجاـ 

 (.ٖٗ: ٕٙٔٓلإكدابيا ميدات تشافدية تعسل عمى بقائيا لأشػؿ فتخة مسكشة )كلاب، 

ى والكيادة السدتجامة تعبخ عغ السدؤولية عغ الأفخاد والسجسػعات والسؤسدات والسجتسع استشاداً إل

مبادئ الاستجامة البيئية والاجتساعية والاقترادية في سياؽ السجسػعة، والسؤسدة، والسجتسع مغ 

خلاؿ تخويج وتصبيق أفكار الاستجامة، ونذخ مبادئ التشسية السدتجامة استشاداً إلى التجريذ والتعميع 

الكيادة السدتجامة ، و (Simanskiene et al., 2016:658)والتعبيخ الحاتي الإنداني وحساية البيئة 

في البيئة التعميسية تؤكج عمى تشسية التعمع الستعسق بصخيقة لا تؤذي، بل تحجث تأثيخات إيجابية لكافة 

السعشييغ بالأمخ في الػقت الحاضخ وفي السدتقبل، وخاصة أف العالع يعير ذروة الثػرة الرشاعية 

(، وقج أشار عيجاروس Hargreaves, 2007:224الخابعة والتي تتعمق بالتكشػلػجيا الخقسية)

( إلى أف الكيادة السدتجامة تخكد عمى التحديغ السدتسخ داخل السؤسدات التعميسية، ٖٗ٘: ٜٕٔٓ)

 لحلظ فيي تعج الشسط الكيادي السشاسب الحي يداعج في تجػيج الأداء السؤسدي.

مشيجاً قيادياً ججيجاً لمخد عمى تحجيات الكيادة التقميجية  يزاؼ إلى ذلظ أف الكيادة السدتجامة تُعج اليػـ

القائسة، التي لع تعج كافية لسػاجية التحجيات الكبيخة والتعقيجات الستدايجة لسشطسات الأعساؿ، إذ تجعػ 

السؤسدات إلى ضخورة التحػؿ مغ التخكيد التقميجي الستسثل بالتحكع بالتسػيل والسػارد البذخية، إلى 

ؤسدات لمسداىسة في التأثيخات البيئية والإجتساعية الأوسع، باعتساد مشيج شػيل الأجل تػجو الس
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بجعل تشسية القادة والتابعيغ جدءاً مغ عسمية التصػيخ السؤسدي، والتأكيج عمى أف تكػف كل عشاصخ 

ييا التشطيع داخمياً وخارجياً مدتجامة، الأمخ الحي يسكغ السؤسدات مغ تحقيق الأفزمية عمى مشافد

 (.٘ٛٔ :ٕٛٔٓ )الحجراوي وآخخوف،

وقج أشار البخوفيدػر كلاوس شػاب السؤسذ والخئيذ التشفيحي لمسشتجى الاقترادي الجولي في كتابو 

ـ، إلى الثػرة الرشاعية الخابعة والتي حجدت شبيعة التغيخات الاقترادية ٜٙٔٔالرادر عاـ 

اف أثارىا السحتسمة عمى واقع الانداف ومدتقبمو والاجتساعية التي بجأت بالطيػر نتيجة تصبيقاتيا، وبي

مغ خلاؿ الاعتساد عمى التكشػلػجية الخقسية الستقجمة وربصيا بالحكاء الاصصشاعي، وتحػيل الأشياء 

الصبيعية إلى أشياء رقسية تتكامل معاً، مسا أتاح ضيػر تكشػلػجيا الأشاء وما تربغو مغ دعع يتدع 

: ٕٛٔٓجالات الرشاعية والتعميسية والخجمية والسالية مشيا )اليادي، بالحكاء لكافة العامميغ في الس

ٙ-ٚ.) 

ولا شظ أف ضيػر تحجيات الثػرة الرشاعية الخابعة تحتع تصػيخ قيادات مؤسدات التعميع العالي 

بإعجاد القػى العاممة، فعمييا تقجيع معارؼ مؤسداتيا في التعميع والتعمع في ضػء انعكاسات الثػرة 

وتأثيخاتيا عمى الاحتياجات الػضيفية، والتي تتصمب الاستعجاد لمتعامل مع التقشيات الججيجة الخقسية 

غيخ السألػفة مغ خلاؿ تػفيخ السعارؼ والسيارات اللازمة، وأىسية تجريب العامميغ لمتػجو إلى قػة 

التي ستحجث  عاممة رقسية، بالإضافة الى أىسية معالجة السذكلات السجتسعية والقزايا غيخ الستػقعة

  Krisnawati, & et al., 2019).:55)نتيجة انعكاسات الثػرة الرشاعية الخابعة 

وقج تشاولت العجيج مغ الجراسات السحمية في فمدصيغ مػضػع الكيادة السدتجامة، كجراسة العرار 

( التي ىجفت إلى التعخؼ عمى أثخ الكيادة السدتجامة في تصػيخ أداء وكالة الغػث الجولية ٕٕٔٓ)
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دور ـ( والتي ىجفت لبياف ٕٚٔٓ"الأونخوا" في السحافطات الجشػبية الفمدصيشية، ودراسة ششغ )

قيادات التعميع قبل الجامعي بسحافطات فمدصيغ الجشػبية في تحقيق متصمبات التشسية السدتجامة"، 

ـ(، والتي ىجفت لكياس درجة مسارسة مجيخي مجارس وكالة الغػث الجولية ٕٚٔٓودراسة يػنذ )

ة اشتيػي بسحافطات غدة لمكيادة السدتجامة وعلاقتيا بجػدة الحياة الػضيفية لجى معمسييع"، ودراس

ـ(، والتي ىجفت لكياس درجة مسارسة مجيخي التخبية والتعميع بسحافطات غدة لشسط الكيادة ٕٚٔٓ)

السدتجامة وسبل تصػيخىا"، وجسيعيا أكجت عمى دور الكيادة السدتجامة في تحقيق أىجاؼ الأفخاد 

 والسجتسعات والسؤسدات. 

الكيادة السدتجامة تأتي خصػة متقجمة في قيادة  وانصلاقاً مسا سبق واستكسالًا لسا بجأه الباحثػف فإف

السؤسدات إلى تحقيق أىجافيا، مغ خلاؿ إعجاد الكيادات الأكاديسية الستسكشة عمسياً وميارياً، والقادرة 

عمى الإبجاع والابتكار الاستخاتيجي لتحقيق الفاعمية والكفاءة والإنتاجية العالية في مجالات التقشية 

ة الخشيجة والاستجامة، وعميو فقج ارتأى الباحث التعسق في البحث بيحا السػضػع، والتشافدية والحػكس

وبالتصبيق عمى الجامعات الخاصة في محافطات غدة )جامعة فمدصيغ، جامعة الإسخاء، جامعة 

غدة(، والتي تتسيد بأنيا جامعات حجيثة الشذأة؛ وتدعى لتقجيع أفزل خجماتيا الأكاديسية لصمبتيا وفق 

التعميع الستصػرة؛ وتداحع بحلظ مؤسدات وجامعات تعميسية كبيخة وقجيسة السشذأ مػجػدة في أنطسة 

 القصاع مشيا حكػمية وأخخى أىمية أو عامة.

 مذكمة الدراسة وتداؤلاتيا:

يػاجو نطاـ التعميع العالي في فمدصيغ كثيخاً مغ التحجيات، فيػ يحتاج إلى مديج مغ التحديشات في 

الجػدة، ويتسثل التحجي في تحقيق واستجامة معاييخ الجػدة باستسخار عبخ كلٌ مغ التعميع العاـ 
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بخاصة في والتعميع التقشي والتعميع العالي، مغ خلاؿ الدعي بذكل صحيح لتحديغ أداء الصمبة و 

مجالات السعخفة الأساسية بالشدبة لمتعميع في فمدصيغ، كسا ويحتاج نطاـ التعميع إلى تذجيع جسيع 

الأكاديسييغ والقادة لمحرػؿ عمى التجريب الكافي ليتسكشػا مغ الحفاظ عمى مياراتيع وتصػيخ قجراتيع 

وسساتيا الخاصة، إلا أف  عمى السشافدة، وعمى الخغع مغ أف لكل مخحمة مغ مخاحل التعميع صيغتيا

السخاحل بحاجة إلى الكثيخ مغ العسل مع أصحاب العسل لاستبياف الاستجابة لاحتياجات ومتصمبات 

: ٜٕٔٓ-ٕٗٔٓالكيادة والعامميغ والسجتسع الشاشئة والستصػرة )الخصة الاستخاتيجية الخسدية لمتعميع، 

 (.ٛٔص

غ أىع العشاصخ السكػنة لبيئة العسل الفمدصيشية، وترشّف الجامعات والكميات الفمدصيشية عمى أنيا م

ـ في السحافطة الجشػبية ٕٕٕٓحيث بمغ عجدىا حدب مؤشخات وزارة التخبية والتعميع العالي لعاـ 

( مؤسدة أكاديسية، مػزعة ما بيغ جامعات أو كميات حكػمية وخاصة وأىمية)وزارة التخبية ٖٕ)

ت الأساس في تشسية الإنداف الفمدصيشي، وىشاؾ مجسػعة (، وتعج ىحه السؤسدإٕٕٓوالتعميع العالي 

مغ الإشكاليات التي تػاجو الجامعات الفمدصيشية في تحقيق مفاليع وأبعاد التشسية السدتجامة بذكل 

عاـ والكيادة السدتجامة بذكل خاص، وتجفعيا إلى ايجاد إدارة جامعية قادرٍة عمى تحقيق التَّشسية بكافة 

، والاقترادية، والبيئية مغ خلاؿ استثسار ما ىػ متاح مغ السػارد البذخية أبعادىا الاجتساعية

والسادية دوف إلحاؽ الزخر بخصيج الأجياؿ اللاحقة مغ تمظ السػارد،  وبسعشى آخخ إيجاد جامعات 

قادرة عمى تحقيق التَّشسية السدتجامة، الأمخ الحي يجفعيا إلى البحث عغ نساذج مغ الكيادة الشاجحة 

 ة وتػجيو العامميغ فييا بفعالية أكثخ؛ يتحقق مغ خلاليا تجاوز العكبات التي تعيق تأدية رسالتيا.لإدار 
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ولسا كاف الشسط الكيادي التقميجي غيخ قادر عمى تجاوز ىحه العكبات بسا فييا إقشاع العامميغ بتقجيخ 

ج لجى العجيج مغ الجامعة ليع ولسرالحيع، في ضل الخوتيغ الستكخر والخػؼ مغ التغييخ والتججي

الأكاديسييغ، كاف لابج مغ البحث عغ أنساط قيادية تدتػعب مذاكل العامميغ ومشيع الأكاديسييغ، 

وبسا أنو يقع عمى عاتق الكيادات الأكاديسية في مؤسدات التعميع العالي تصػيخ الشطع التعميسية 

، والتكيف مع ما تفخضو البيئة وتحقيق رؤية التعميع، كاف لا بج مغ تصػيخ مػاردىا البذخية ابتجاءً 

السحيصة والستسثمة حجيثاً بستصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، وذلظ لتحقيق الشجاح والشسػ في ىحه 

السؤسدات الستسثمة باستعجاد الكيادات لمسيل نحػ السخاشخة السحدػبة، وتعديد الثقة بالشفذ، ووجػد 

 السشذػدة.دافع لمعسل والتفاؤؿ بالشجاح وتحقيق الأىجاؼ 

ومغ خلاؿ الاشلاع عمى نتائج الجراسات الدابقة بذكل عاـ يتزح وجػد بعس التحجيات التي 

تػاجو مؤسدات التعميع العالي والتي قج تحػؿ دوف تصبيق مفاليع ومبادئ الكيادة السدتجامة فييا، فقج 

عميع مغ أجل ( إلى أف الػزف الشدبي لجرجة تحقق مؤشخات التَّ ٕٙٔٓأضيخت دراسة أبػ مداعج )

التَّشسية السدتجامة مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التَّجريدية في الجامعات الفمدصيشية جاءت بجرجة 

متػسصة، حيث دلت الشتائج عمى أف ىشاؾ ضعف في الدياسات والتشطيسات الجاعسة لإشار التعمع 

ة لتحقيق التعميع مغ أجل السػاد والأدوات اللازم مغ أجل التشسية السدتجامة، وىشاؾ قرػر في تػفيخ

( أف درجة تصػيخ قجرات العامميغ في ٕٙٔٓالتشسية السدتجامة، كسا أضيخت نتائج دراسة التختػري )

الجامعات الخاصة بسحافطات غدة جاءت بجرجة متػسصة، كسا دلت الشتائج أيزا عمى وجػد ضعف 

أضيخت نتائج دراسة الحمبي بالاىتساـ بشطاـ الحػافد في الجامعات الخاصة بسحافطات غدة، كسا 

( أف الجامعات الفمدصيشية تعاني العجيج مغ التحجيات والسعيقات التي تػاجو تحقيق التشسية ٕٕٕٓ)
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السدتجامة، حيث أوصت الجراسة بتذجيع الجامعات الفمدصيشية عمى رعاية السبجعيغ مغ أعزاء 

حتى يداىسػا بفاعمية أكبخ في مذخوع الييئة التجريدية والصمبة السسيديغ وتحفيدىع بػسائل مختمفة, 

( إلى ضخورة الكياـ بحسلات تػعية عغ ٕٙٔٓالتشسية السدتجامة، بيشسا أوصت دراسة البػرنػ )

التشسية السدتجامة مغ أجل تػسيع مجارؾ العامميغ في الجامعات الفمدصيشية وتعخيفيع بأىسيتيا ومجى 

 حاجة السجتسع إلييا.

ابقة وعسل الباحث في مجاؿ العسل الإداري بػزارة التخبية والتعميع لعجة وفي ضػء نتائج الجراسات الد

سشػات والتعامل مع عجد كبيخ مغ الكيادات الإدارية والأكاديسية باختلاؼ امكاناتيع وسساتيع، حخص 

الباحث عمى دراسة واقع الكيادة السدتجامة كشسط قيادي حجيث يداىع في إعجاد قيادة حكيسة مُقجمة 

غييخ والتصػيخ، وتفخد لمتشػع والإبجاع والتكشػلػجيا والسدؤولية السجتسعية والبيئية قجراً عالياً مغ عمى الت

الأىسية، ومتجية لتحقيق متصمبات التحػؿ الخقسي والتكشػلػجي، وبشاءً عمى ذلظ تتبمػر مذكمة 

خاصة بسحافطات الجراسة الحالية في وجػد جسمة مغ السذكلات التي تػاجو الجامعات الفمدصيشية ال

غدة تدتػجب الجراسة والبحث عغ شخؽ ومجاخل ججيجة لمتصػر والتقجـ كسجخل الكيادة السدتجامة، 

 . وصػلًا إلى تػصيات ومقتخحات للإصلاح وتحديغ مدتػى الأداء في تمظ الجامعات

 وعميو، تتحدد مذكمة الدراسة في محاولة الإجابة عن التداؤلين الآتيين:

لكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة في ضػء ما درجة مسارسة ا .ٔ

 متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة مغ وجية نطخ قياداتيا الأكاديسية؟

( بيغ متػسصات درجات  α≤ 0.05ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .ٕ

تقجيخ أفخاد العيشة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات 
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غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيّخي: )سشػات الخجمة، والسؤىل 

 العمسي(؟

 فرضيات الدراسة:   

 ، تع صياغة الفخضيتيغ الآتيتيغ:اتداقاً مع مذكمة الجراسة وتداؤلاتيا

( بيغ متػسصات درجات  α≤ 0.05لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .ٔ

تقجيخ أفخاد العيشة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة 

سشػات الخجمة )أقل بسحافطات غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيخ 

 سشػات فأكثخ(. ٓٔسشػات،  ٓٔمغ 

( بيغ متػسصات درجات  α≤ 0.05لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .ٕ

تقجيخ أفخاد العيشة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة 

بسحافطات غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيخ السؤىل العمسي 

 )بكالػريػس، ماجدتيخ، دكتػراه(. 

 أىداف الدراسة:

 ىجفت الجراسة إلى:

درجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة  التعخؼ إلى .ٔ

 في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة مغ وجية نطخ قياداتيا الأكاديسية.

( بيغ  α≤ 0.05الكذف عسا إذا كاف ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .ٕ

ة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية متػسصات درجات تقجيخ أفخاد العيش
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الخاصة بسحافطات غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيّخي: )سشػات 

 الخجمة، والسؤىل العمسي(.

 أىسية الدراسة:

 تكتدب الجراسة أىسيتيا الشطخية والتصبيكية مغ خلاؿ ما يأتي:

درجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة في تدميط الزػء عمى  .ٔ

السحافطات الجشػبية، ما يسثل أساساً يسكغ البشاء عميو في تحديغ أداء الكيادات الأكاديسية، 

ومعالجة نقاط الزعف فييا، وترسيع بخامج تشسػية ليحا القصاع الحيػي، وتػجيو اىتساـ الإدارة 

 لكيادة السدتجامة، ودمجو ضسغ بخامج التشسية السيشية لمكيادات الأكاديسية.العميا فييا لسجخل ا

تأتي متدامشة مع بعس الجيػد السبحولة مغ جانب السدئػليغ في الجامعات الخاصة للارتقاء  .ٕ

 بالأداء الأكاديسي، وتصػيخه في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة.

جفة مغ الجراسة والستسثمة في الكيادات الأكاديسية، ودورىع إلقاء الزػء عمى أىسيِّة الفئة السدتي .ٖ

السحػري في تحقيق أىجاؼ الجامعات، وبالتالي قج تداعج نتائجيا في تصػيخ بخامج وورش عسل 

 تديع في تصػيخ أداء تمظ الكيادات بذكل عاـ.

يخ الأداء قج تداعج نتائجيا في استشباط أىع مسارسات الاستجامة التي يسكغ أف تداعج في تصػ  .ٗ

 الكيادي الأكاديسي والسؤسدي في الجامعات الخاصة.
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 حدود الدراسة:

 :تتحجد الجراسة بالحجود الآتية

  ،حجود السػضػع: أبعاد الكيادة السدتجامة، وىي: )تشسية السػارد البذخية، التػجو شػيل الأمج

 الإبجاع، السدؤولية السجتسعية(.

  الجامعات الفمدصيشية الخاصة الثلاث بسحافطات غدة ، وىي: الحجود البذخية: الأكاديسييغ في

 )جامعة فمدصيغ، وجامعة غدة، وجامعة الإسخاء(.

 :بسحافطات غدة )جامعة فمدصيغ، جامعة الإسخاء، جامعة الجامعات الخاصة  الحجود السكانية

 غدة(.

 ـ(.ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓ) الحجود الدمانية: تع تصبيق الجدء السيجاني مغ الجراسة خلاؿ العاـ الجراسي 

 التعريفات الإجرائية لسرطمحات الدراسة:

 تختكد الجراسة عمى عجة مرصمحات، يقرج بيا إجخائياً ما يأتي:

: سمػؾ قيادي يقػـ بو القائج الأكاديسي لتػجيو الأفخاد نحػ الانجماج الشذط في الكيادة السدتدامة

السادية والبذخية والسعخفية، لحل السذكلات كافة أنذصة الجامعة، وتحقيق التػازف بيغ كافة مػاردىا 

وتحديغ الشتائج والسخخجات بذكل عاـ، وإحجاث تغييخ عسيق في كافة جػانب الجامعة بسا يزسغ 

بقاءىا واستسخارىا وتحسميا لسدؤوليتيا السجتسعية في ضػء الستغيخات التي تفخضيا الثػرة الرشاعية 

بذخية، والتػجو شػيل الأمج، والإبجاع، والسدؤولية السجتسعية، الخابعة، بالاعتساد عمى تشسية السػارد ال

وتقاس الكيادة السدتجامة بالجرجة التي يحرل عمييا السدتجيب عمى مكياس الكيادة السدتجامة 

 السدتخجـ في ىحه الجراسة.
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: تػجو حجيث يجعع حجوث تغيخات ايجابية في كافة الأنطسة الاقترادية الثهرة الرشاعية الرابعة

والاجتساعية والتكشػلػجية والسالية، وغيخ ذلظ، وتدتشج إلى التقشية الحجيثة والتكشػلػجيا الستقجمة 

كالحكاء الاصصشاعي والأنطسة الفيديائية والديبخالية، والصباعة ثلاثية الأبعاد والػاقع السعدز وغيخ 

 ذلظ.

يع العالي، والتي تقجـ بخامج ىي مؤسدات تعميسية تابعة لػزارة التخبية والتعم الجامعات الخاصة:

سشػات في حالة مشح شيادة  ٘-ٗتعميسية أكاديسية أو ميشية مشتطسة أو تقشية، حيث تكػف السجة مغ 

 البكالػريػس، وسشتيغ أو ثلاث سشػات في حالة مشح شيادة الجبمػـ.

ة، محافطات فمدصيغ الجشػبية التي تزع خسذ محافطات، وىي: )شساؿ غدة، وغد  محافظات غزة:

 .ووسط غدة "ديخ البمح"، وخاف يػنذ، ورفح(

 الإطار الشظري:

تعبخ الكيادة عغ عسمية التأثيخ في الآخخيغ وتػجيو جيػدىع لتحقيق ما يربػ إليو القائج، ومغ وجية 

نطخ تشطيسية، فإف الكيادة تسثل عسمية التأثيخ عمى الفخد والجساعة؛ لتػجيييع نحػ تحقيق غايات 

(. فيي تميب الحساس في الأفخاد؛ لمكياـ بعسميع بحساس ٕٚ٘، ٕٗٓٓلعسياف، وأىجاؼ السشطسة )ا

، ٕٓٔٓ(، ويخى العجسي )ٛٚ، ٕٙٓٓوشػاعية دوف حاجة إلى استخجاـ الدمصة الخسسية )عياصخة، 

( أف أركاف الكيادة تتسثل في وجػد الأتباع والقائج والسػقف والػاجبات الػاقعة عمى عاتق الأتباع ٛ٘

 لستخحة مغ قبل القائج.والقخارات ا
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 مفيهم الكيادة السدتدامة:

ـ، ولحلظ تعج الكيادة السدتجامة ٖٕٓٓكانت بجايات الحجيث عغ مفيػـ الكيادة السدتجامة تعػد لعاـ 

ـ، عشجما خرز العجيج مغ ٖٕٓٓمغ الاتجاىات الحجيثة، والتي ضيخت في قصاع التعميع عاـ 

 :134)الباحثيغ وقتيع لتأسيذ أسباب تجني مدتػى الكيادة في السؤسدات التعميسية 

2012,Lambert)  وقج جاء مفيػـ القائج السدتجاـ لتقجيع حمػؿ لسذاكل ضعف الأداء ونقز ،

الكفاءة لجى القادة الحيغ يسكشيع مداعجة السؤسدات التعميسية عمى تحقيق أىجافيع في قصاعي الحياة 

ىػ أوؿ مغ تجاوؿ مرصمح الكيادة  Hargreaves،  ويعج (Farooq, 2019: 27)والتشسية 

السيجاف التخبػي، وكاف ذلظ بعج الجراسة التي رعتيا مؤسدة )سبشدخ( والتي استسخت  السدتجامة في

( مجارس أمخيكية وكشجية، حيث قاـ ىاريجخيفد بخبط الكيادة ٛ( عاماً، وتع تصبيقيا عمى )ٖٓلسجة )

 (.ٕٓ: ٕٚٔٓالتخبػية مع البيئة والاستجامة )اشتيػي،

قادرة عمى تمبية احتياجات الحاضخ دوف السداس بقجرة وتعخؼ الكيادة السدتجامة بأنيا الكيادة ال

الأجياؿ التالية في السدتقبل، والتي تيجؼ إلى زيادة مدتػى الفاعمية والانتاج، وتقميل فقجاف العامميغ، 

: ٕٕٔٓوإحجاث التػازف بيغ الأفخاد، وتحقيق العػائج السالية والبيئة خلاؿ فتخة العسل)الخزيخ، 

نيا مجسػعة مغ السسارسات الكيادية والإدارية التي يتبعيا ذوو السشاصب (، وعخفت أيزاً بإٔٔٔ

الكيادية في السؤسدة، والتي تيجؼ لتحقيق ثقافة الاستجامة مغ مشطػر شػيل الأمج، والتشسية السيشية 

لمعامميغ، وتحقيق حدغ استثسارىع، مع التخكيد عمى السدؤولية الاجتساعية والبيئية والدمػؾ 

(، والكيادة السدتجامة تعخؼ ضسغ سياؽ ٖٓ: ٕٕٔٓشلاؽ الفكخ للإبجاع )الحديشي الاخلاقي وإ

التعميع ووفق مشطػر مشطسة اليػندكػ في تسثيل اليجؼ الخئيذ لمتعميع السدتجاـ في تسكيغ الستعمسيغ 
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مغ اتخاذ قخارات مدتشيخة، وتصبيق إجخاءات مدؤولة مغ أجل الدلامة البيئية والججوى الاقترادية، 

حقيق مجتسع عادؿ للأجياؿ الحالية والسقبمة، مع احتخاـ التشػع الثقافي، وتحقيق اليجؼ الذامل وت

لمتعميع السدتجاـ الستسثل في الدعي نحػ تكػيغ مجتسع عالسي مدتجاـ بيئياً واجتساعياً واقترادياً 

(Haan,2020: 41.) 

ومبادئيا ييجؼ بذكل أساس إلى  وفي ضػء ما سبق يخى الباحث أف تصبيق مفاليع الكيادة السدتجامة

الارتقاء بأداء العامميغ مغ جية، ومغ جية أخخى رفع الأداء العاـ لمسؤسدة التعميسية ومسارساتيا 

وبشاء قجراتيا، ورفع مدتػيات الجػدة فييا، وتقميل التكاليف، ورفع كفاءة العامميغ فييا، وتحفيد 

الصاقات الإبجاعية لجى العامميغ، ورفع الػعي الكميات داخل الجامعات لتػفيخ السقػمات لإخخاج 

لجييع، وإعصاء مذاركة العامميغ في السؤسدة التعميسية الأىسية التي تخفع مغ مدتػاىع، وتعدز 

تجريبيع ومذاركتيع في أعساؿ الجامعة، واختيار الكفاءات والقجرات السؤىمة لتشفيح الدياسات 

ؿ فيع السؤسدة الجامعية وإلساميا الكامل بأىسية والاستخاتيجيات والأىجاؼ السؤسدية، مغ خلا

 السػارد البذخية والسعخفية لجييا ودورىا في تحقيق التسيد السؤسدي السدتجاـ فييا.

 خرائص الكيادة السدتدامة: 

إف مغ مسيدات وخرائز الكيادة السدتجامة في السؤسدات التخبػية والتعميسية أنيا تخاعي الاستجامة 

ومشاىجيا وأبحاثيا ومخافقيا، وتحقيق السذاركة الاجتساعية الفاعمة مع كافة  في كافة وضائفيا

الأشخاؼ وبذكل مدتجاـ، وأف يكػف ىشالظ دعع مؤسدي مغ الجيات العميا والسدؤولة ذات العلاقة 

بإدارة شؤونيا لكافة مسارساتيا وبخامجيا، وأف تتػفخ ثقافة داعسة ليحا الشسط الكيادي، داعسة لمتغييخ 

جخاءاتو، وأف تتػفخ السعخفة عشج شمبيا بديػلة مغ قبل السػضفيغ، وأف يكػف لسبجأ الثقة بيغ وإ
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السػضفيغ دور بارز في تحقيق مسارسات الكيادة السدتجامة؛ ليفتح ليع مجاؿ الابتكار والإبجاع 

ة الاستخاتيجي بجرجة عالية بحيث تتبشى الالتداـ السؤسدي لتصػيخ قجرات وميارات ومعارؼ كاف

 (.ٜٖ: ٜٕٔٓالعامميغ، مع التأكيج عمى الالتداـ الأخلاقي بيشيع )كخيخي، 

وعميو فإف تػفخ القادة السدتجاميغ يتصمب تػفخ خرائز وميارات فعالة لكيادة السؤسدات بكفاءة، 

تذسل الانفتاح العقمي والاستعجاد لمتعمع مغ الآخخيغ، والسخونة، والاستعجاد لتحجي الػضع الخاىغ 

خة، والقجرة عمى بشاء الذخاكات مع السجتسع الخارجي والسعشييغ مغ أصحاب السرمحة، وإنذاء والسثاب

شبكات وتحالفات تعاونية، وميارة التذاور عمى نصاؽ واسع، والقجرة عمى التغييخ، والقجرة عمى تحجيج 

، وتخجسة الاتجاىات، وتسكيغ العامميغ وتحفيدىع، وفيع التعقيج في بيئة العسل، وإضيار الشداىة

الاستخاتيجية إلى خصة عسل، وتدييل بشاء القجرات، وإنذاء لياكل تشطيسية تػفخ ضخوؼ داعسة 

لمتعمع، ورعاية مجتسعات التعمع السيشي، ويتزسغ ذلظ تعديد الثقة الاجتساعية بيغ كافة العامميغ، 

كافة  وتخريز أوقات الاجتساعات وبذكل مشتطع لمعسل، مع التخصيط الفعاؿ والتفكيخ في

 (. Kadjar -beltran et al.,2012, 4 -8)السسارسات والأنذصة قبل تشفيحىا 

-kalkavan, 2015, pp22وقج حجد كالفاف مجسػعة خرائز لمكيادة السدتجامة وىي كالتالي )

23:) 

العسق: حيث تعسل الكيادة السدتجامة عمى الحفاظ عمى الحياة وتذجيع التعمع والتجخبة عمى  .ٔ

ئع بجلًا مغ اكتداب السعخفة السجخبة خارجياً، وبالتالي تربح الكيسة الأساسية نصاؽ واسع ودا

 لمكيادة السدتجامة ىي الكيادة لمتعمع والكيادة لخعاية الآخخيغ.
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الاتداع: حيث تستاز الكيادة السدتجامة بالاستسخارية مغ خلاؿ الحفاظ عمى أكثخ العػامل  .ٕ

يشيا بذكل مدتسخ، ونقميا مغ قائج إلى آخخ، حيث السحتخمة والسقجرة في حياة السشطسة، وتحد

 أف كل قائج بغس الشطخ عغ جاذبيتو ػػشخريتو بعيجة الشطخ يسػت في الشياية وتبقى السشطسة.

السجى: حيث تستج الكيادة السدتجامة مغ خلاؿ كػنيا تدتشج إلى قيادة الآخخيغ، في أجػاء  .ٖ

ج أو قائج واحج الاىتساـ بكافة جػانب كل معقجة وصعبة، وبالتالي لا يسكغ لأي مشطسة أو بم

قزية دوف دعع الآخخيغ، وبحلظ يتع نذخ الكيادة السدتجامة باعتبارىا صػرة صحيحة عغ مجى 

 قجرة الكيادة السصبقة ورغبتيا في التحػؿ مغ الكيادة التقميجية إلى الكيادة السدتجامة.

السجاورة، بل إنيا تغحي البيئة الرفاء: حيث لا تدبب الكيادة السدتجامة أي ضخر لمبيئة  .ٗ

السحيصة بيا، فيي لا تدعى نحػ الاستحػاذ عمى أفزل السػضفيغ والسجيخيغ الستسيديغ مغ 

السشطسات السػجػدة حػليا، وبالتالي لا تزخ السشطسات السحيصة والسجتسع السحمي، كسا أنيا 

معيع، وبالتالي فالكيادة السدتجامة تتبع ديشاميكياً أشخافاً مختمفة لشذخ السػارد والسعخفة وتبادليا 

 ليدت أنانية بل إنيا عادلة مغ الشاحية الاجتساعية.

التعجد: حيث تغحى الكيادة السدتجامة التعجدية في السشطسة، فيي تحتخـ التشػع، وتقػـ بخعاية  .٘

التعجدية، وتسشع التجانذ الحي يؤدي لتجىػر التعمع والسخونة والقػة في حالة حجوث تحػلات 

اشخ مفاجئة، وتتصػر الكيادة السدتجامة مغ خلاؿ امتراصيا لمتشػع والتعجد، ومغ خلاؿ مخ

 تصػيخ الاتداؽ والتفاعل بيغ العشاصخ شجيجة الاختلاؼ.
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الإنتاجية: تعدز الكيادة السدتجامة السيارات الكيادية لمسشطسة مغ خلاؿ تعميع القادة كيف   .ٙ

يعتشػف بأنفديع، وكيف يسكشيع تغحية ديشاميكية الأفخاد وتفاعميع لديادة الإنتاجية، فالكيادة 

  السدتجامة بعيجة الشطخ، وخلاقة ولا تدتشفج السػارد البذخية أو السػارد السالية.

اية: حيث تكيع الكيادة السدتجامة الساضي، وتتعمع مغ التجارب الجيجة، مغ أجل تصػيخ الحس .ٚ

مدتقبل أفزل وحسايتو وتجاوزه وتصػيخه، وتمتدـ الكيادة السدتجامة بحساية أىجافيا وإعادة تقجيسيا 

  عمى السجى الصػيل بسا يتػافق مع أىجافيا الستججدة والستغيخة.

سدتجامة تستاز بالفاعمية والجيشاميكية والصسػح والتي تػصل الجسيع لتحقيق ويخى الباحث أف الكيادة ال

الشتائج، وتتسيد أيزاً بالتػازف في الاىتساـ بيغ السػارد البذخية والسػارد السادية الفيديائية، بحيث 

ي تدعى لتػفيخ كلا الأمخيغ، وتيتع بػضع الخصط الاستخاتيجية بالاعتساد عمى القجيع والججيج، وتشس

الإبجاع السؤسدي اليادؼ إلى زيادة السشافدة والانتذار، وتشسية قػة العسل التي تتدع بالسيارة والشذاط 

 والخبخات الستبادلة، وتقجـ مشتجات وخجمات وحمػؿ تتدع بالجػدة والتسيد.

 أىسية الكيادة السدتدامة: 

امل داخل السؤسدة أفزل مغ وتأتي أىسية الكيادة السدتجامة في أنيا تعسل عمى تصػيخ وتخقية الع

استقصاب الخبخاء مغ خارج السؤسدة، وتتسثل أغخاض تصػيخ العامل تخقيتو وإكدابو السيارات اللازمة 

والخبخات العمسية والعسمية، بحيث يذعخ العامل بالػلاء؛ ويديج مغ الخضا الػضيفي لمعامميغ، فالكيادة 

عامميغ ىع الأصػؿ الأكثخ قيسة في السؤسدة، السدتجامة تؤثخ في العامميغ بذكل مباشخ؛ لأف ال

فاستبجاؿ عامميغ أكفاء ومػىػبيغ يعشي فقجاف السعخفة والخبخة؛ لحلظ كانت الكيادة السدتجامة عاملًا 

مغ عػامل نجاح التغمب عمى معجؿ دوراف العامميغ، بالإضافة إلى ذلظ تػفخ السيدة التشافدية عمى 
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ي إلى تبادؿ الأفكار والسيارات بيغ أعزاء السؤسدة، وبحلظ مدتػى السؤسدة وخارجيا، والتي تؤد

 (.Zulkiffli, 2016: 4-5)تعتبخ جدءاً مغ استخاتيجية نجاح الأعساؿ عمى السجى الصػيل 

 ( أىسية الكيادة السدتجامة في الشقاط التالية:ٕٗٙ:ٕٕٔٓويمخز محمد وآخخوف ) 

 واتجاىيا نحػ الإبجاع والسشافدة.تعج أحج أىع أسباب نسػ وبقاء واستسخارية السؤسدات  .ٔ

يداىع ىحا الشسط الكيادي في تحديغ مدتػي أداء العامميغ، وتشسية مياراتيع مسا يداعج عمي  .ٕ

 تحقيق أىجاؼ السؤسدة.

 زيادة الكيسة السقجمة لمعسلاء وتمبية احتياجاتيع ورغباتيع مغ خلاؿ الخجمات التي تقجميا. .ٖ

ميغ، وتذجيعيع عمي الإبجاع والابتكار الحي يعج أحج تداعج عمي رفع الخوح السعشػية لمعام .ٗ

 مرادر التقجـ في أي مشطسة. 

 زيادة مدتػي الكفاءة والفاعمية وتحديغ مدتػي إنتاجية السؤسدة. .٘

تداىع في الاحتفاظ بالعامميغ ذوي الكفاءة، والتغمب عمي مذكمة ارتفاع معجؿ دوراف العامميغ  .ٙ

 داخل السؤسدات.

ي، الأمخ الحي يداعج عمي تحقيق ميدة تشافدية لمسؤسدة وخاصة تعديد التعمع السؤسد .ٚ

 التعميسية.

ويخى الباحث أف أىسية الكيادة السدتجامة كشسط قيادي ييتع بتصػيخ العامميغ؛ ليربحػا جاىديغ لتقجيع 

خجماتيع في حاؿ غياب القائج الأكاديسي التخبػي، ومؤىميغ لجعع الشجاح، دوف تسييد أو استغلاؿ، 

 تدعى الكيادة السدتجامة لكيادة السؤسدة التعميسية عمى مدتػى شػيل الأمج.بحيث 
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 تحديات الكيادة السدتدامة:

ف أبخز تحجيات الكيادة السدتجامة تتسثل في تعجدية السفاليع حػؿ نسصية الكيادة السدتجامة واختلاؼ إ

بيئتيا السحيصة ومجتسعيا والعالع إجخاءاتيا الإدارية، وإحجاث العدلة السستجة بيغ السؤسدة التعميسية و 

(، وىشاؾ عجة تحجيات تسارس عمى الكيادة السدتجامة لخرتيا ٕٔ: ٜٕٔٓ)عيجاروس، الخارجي

 وىي: (Simanskiene& Zuperkiene,2014:89)دراسة 

تحجيات الفخد: ىشاؾ الكثيخ مغ الأفخاد يػاجيػف التغييخ الإيجابي داخل السؤسدة، ويجعػف  .ٔ

أف يتبعػا نيجيع ويعخقمػا مديخة التغييخ داخل مشطساتيع، وىشا عمى الإدارة أف  زملائيع في العسل

تداعج الأفخاد في تقبل ىحا التغييخ، وذلظ يكػف مغ خلاؿ التجريب والتصػيخ عبخ الشجوات 

والجورات وورش العسل، وتػضيح مجى الاستفادة لو ولسشطستو والأىجاؼ والشجاحات التي سػؼ 

 جعل السؤسدة مدتجامة. تجشييا السؤسدة مغ

تحجيات الفخيق: وتكػف الاستجامة ناجحة مغ خلاؿ قائج الفخيق، عبخ زيادة الاتراؿ والتػاصل  .ٕ

بيغ أعزاء الفخيق، وزيادة التبادؿ السعخفي والثقافي، وتشاشح الأفكار مغ خلاؿ عسميات العرف 

 الحىشي، والتخكيد عمى الإبجاع والتججيج.

ػف بػجػد قيادة تؤمغ بالاستجامة ، بحيث تصبق أبعاد ومبادئ الكيادة تحجيات السؤسدة: وذلظ يك .ٖ

السدتجامة داخل مشطساتيع، بحيث يشعكذ ذلظ عمى لياكميا السؤسدية ووحجاتيا الإدارية، 

 بأقداميا وفخوعيا وعاممييا.

ف تحجيات السجتسع: عمى السؤسدات أف تسج حباؿ الػد والعلاقات الجيجة بيشيا وبيغ السجتسع، لأ .ٗ

تمظ السجتسعات تعتبخ الحاضغ الخئيدي لتمظ السؤسدات، فالسجتسعات تعتبخ مػرد فكخي وبذخي 
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ومالي وثقافي لمسشطسات العاممة فيو، وما يحتاجو السجتسع يجب أف تمبيو ىحه السؤسدات 

 وخاصة التعميسية والتخبػية مشيا.

 خخى وىي: ( إلى عجد مغ التحجيات الأٔٛ: ٕٕٔٓبيشسا أشارت دراسة الحديشي )

السقاومة التي قج يبجييا الكيادات والعامميغ لإحجاث التغييخ الستسثل في تبشي وتصبيق الكيادة  .ٔ

 السدتجامة. 

 ضعف الخبخات السحمية في الكيادة السدتجامة وقيادة الاستجامة واستجامة الكيادة.  .ٕ

 الاستجامة.السسارسات الإدارية البيخوقخاشية والثقافة السؤسدية غيخ السذجعة عمى  .ٖ

قمة الكػادر البذخية الستخررة في قيادة الاستجامة والكيادة السدتجامة وىػ ما يسكغ أف يتختب  .ٗ

 عميو عجـ القجرة عمى تقجيع التجريب السشاسب والإشخاؼ والتػجيو الزخورييغ.

كثخة الأعباء عمى كاىل الكيادات والعامميغ وىػ ما قج لا يتيح ليع فخص كافية لإتباع مشطػر  .٘

 مدتجاـ في الػقت الحي يكػف عمى كاىميع مياـ روتيشية ويػمية عجيجة. 

ضعف تػافخ السقػمات السادية والتقشية، خاصة في ضل التكاليف السختفعة السراحبة لتذغيل  .ٙ

 الأنطسة الحجيثة كأنطسة إدارة السعخفة وأنطسة الإدارة البيئية، ونطع دعع واتخاذ القخار. 

بعس السؤسدات السجتسعية وأعزاء السجتسع السحمي في التعاوف مع  السقاومة التي قج تبجييا .ٚ

 السؤسدات التعميسية.

ويخى الباحث أف مغ أىع التحجيات التي تػاجو تصبيق مفاليع الكيادة السدتجامة في السؤسدات     

تتسثل في: ضعف أو غياب السسارسات الجيسقخاشية الشاتجة عغ نػعية السشاخ الدياسي أو عجـ 

تقخار الدياسي، فزلًا عغ ضعف سياسات التسػيل الحكػمية، والشقز في الكػادر والسيارات الاس
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والخبخاء الفشييغ والإدارييغ لمكياـ بشذاشات السؤسدة والػحجات والأقداـ فييا، بالإضافة إلى ضعف 

ؤسدات البشاء السؤسدي والييكمي، ولسػاجية التحجيات وتحديغ الأداء وجعمو أكثخ استجامة عمى الس

وخاصة التخبػية مشيا تبشي الكيادة السدتجامة كشيج عسمياتي، تصبق مغ خلالو جسيع السعارؼ 

والخبخات والسيارات، فسسارسة الكيادة السدتجامة تعسل عمى تحديغ وتصػيخ السؤسدة التعميسية مغ 

يات البيئية خلاؿ قجرتيا عمى مػاجية التحجيات والتعامل مع التعقيجات، وخاصة التعامل مع التحج

 والاجتساعية والاقترادية السحيصة والتغيخات الستدارعة الآنية والسدتقبمية.

 الثهرة الرشاعية الرابعة:

يعج مرصمح الثػرة الرشاعية الخابعة رديفاً لسا يصمق عميو بالثػرة الخقسية، وىػ مرصمح كذف عشو 

رشاعية الخابعة"، ولا يسكغ بأي ـ، بعشػاف "الثػرة الٕٙٔٓكلاوس شػاب في كتاب نذخه في يشايخ 

حاؿ مغ الأحػاؿ تجاوز ثلاث مفخدات أساسية ىي عمى التػالي: الثػرة وىي الكمسة التي تعكذ 

التصػر اليائل والدخيع والتغييخ الكبيخ، والسفخدة الثانية الرشاعية والتي تزع الإشار العاـ لسجاؿ 

ىحه الثػرة بدابقاتيا والإفادة مغ مشجداتيا، وعشج  ىحه الثػرة، أما لفطة الخابعة فممتأكيج عمى اعتخاؼ

الحجيث عغ الثػرة الرشاعية الخابعة فيحا يعشي وجػد ثلاث ثػرات صشاعية سابقة ليا، كانت الأولى 

في أواخخ القخف الثامغ عذخ وكانت تعتشي بالآلات البخارية، ومغ ثع أتت الثػر الرشاعية الثانية في 

رة اعتشت بالحجيج والرمب والدكظ الحجيجية، وفي القخف العذخيغ ضيخت القخاف التاسع عذخ وىي ثػ 

الثػرة الرشاعية الثالثة معتسجة عمى الكيخباء والبتخوؿ، وفي القخف الحادي والعذخيغ ضيخت الثػرة 

 (.Philbeck & Davis, 2018: 12-21)الرشاعية الخابعة والتي تعخؼ بالثػرة الخقسية 
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ع التقشي الحي يفخض استخجاـ معصيات الثػرة الرشاعية الخابعة، والتأكيج وىشاؾ ضخورة لتقبل الػاق

عمى تخصيط إدارة السػارد التقشية الستاحة، وذلظ لا يتأتى إلا بتسكيغ الأفخاد مغ مفاليع الثػرة 

الرشاعية الخابعة، واستعجادىع لخصط التكامل والانجماج وتبادؿ البيانات وإف مغ تمظ السفاليع ما 

 ( فيسا يمي:ٚٚٗ: ٕٕٔٓدراسة )السياحي وآخخوف،  ذكختيا

البيانات اليائمة: ويصمق عمييا البيانات الزخسة وىي كسية بيانات ضخسة ججاً، تفػؽ قجرة  .ٔ

التصبيقات السدتخجمة، ولا يسكغ إدارتيا بقػاعج البيانات العادية والذائعة، وىي حدمة البيانات 

 وشبكات الانتخنت.  الخاـ مغ نػاتج شبكات التػاصل الاجتساعي

 الخوبػت الحاتي: ىػ روبػت مدتقل ذاتي التحكع يدتخجـ لأغخاض مختمفة شبية وعدكخية. .ٕ

السحاكاة: ويصمق عمييا الشسحجة وىي صػرة لشطاـ قائع عمى الػاقع الافتخاضي ومحاكاة ما  .ٖ

 يحجث داخل ىحا الشطاـ لتػقع نتائج ما أو معالجة مذكمة.

جيج مغ الانتخنت يتيح التػاصل مع الأجيدة السحيصة والتحكع بيا انتخنت الأشياء: ىػ جيل ج .ٗ

 عغ شخيق الانتخنت.

الأمغ الديبخاني: ىػ أمغ السعمػمات الستاحة عمى الذبكة بسا فييا السعمػمات الذخرية والدخية  .٘

 والبيانات البشكية.

والشطع الالكتخونية تحت الحػسبة الدحابية: ىػ إتاحة البيانات الكتخونياً لمسدتخجميغ والتصبيقات  .ٙ

 الصمب عمى الانتخنت.

الترشيع السزاؼ: ويصمق عمييا الصباعة الثلاثية الأبعاد وتتيح شباعة أجداـ ثلاثية الأبعاد  .ٚ

 مسا يػفخ إمكانية تفخيج ترشيع الأجيدة.
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الػاقع السعدز: وىي تكشػلػجيا قائسة عمى إسقاط التراميع الالكتخونية عمى بيئة السدتخجـ  .ٛ

 كية.الحكي

السسارسات الدمػكية والخقسية: ويقرج بيا الفخيق البحثي وىػ واقع تعامل الصمبة مع أجيدة  .ٜ

 التقشية الحجيثة، بػصفيا تجارب شخرية في تػضيف التكشػلػجيا في الحياة العامة.

وتتدع الثػرة الرشاعية الخابعة بالعجيج مغ الخرائز، لعل مغ أبخزىا ما لخرتيا دراسة )الجشجي 

 ( فيسا يمي:ٜٙٔ: ٕٕٔٓوف، وآخخ 

الخقسشة: أي استخجاـ تصبيقات التحػؿ الخقسي في كافة السجالات، والانتقاؿ بالخجمات إلى  .ٔ

أعساؿ مبتكخة تعتسج عمى ىحه التقشيات الشاشئة، فيي أوؿ ثػرة صشاعية تعتسج عمى الخقسشة وليذ 

 عمى ضيػر نػع ججيج مغ الصاقة، كسا تيجؼ إلى ربط جسيع  وسائل الإنتاج في الػقت الفعمي. 

لتفاعل بيغ التقشيات الشاشئة: وتتسثل الخؤية الخئيدة لمثػرة الرشاعية الخابعة في ربط التقشيات ا .ٕ

ببعزيا البعس في كافة السجالات، ليحا الدبب أصبح مغ الزخوري تحػيل البيانات الكبيخة 

 .لتكػف قادرة عمى التشبؤ بالفذل السحتسل والتكيف في الػقت الفعمي مع الطخوؼ الستغيخة

تغييخ الإبجاعي: حيث تؤدي التقشيات الججيجة والتفاعل بيشيسا إلى ضيػر شخؽ ججيجة للإبجاع ال .ٖ

والاستيلاؾ، بالإضافة إلى تغييخ شخيقة تقجيع الخجمات العامة والػصػؿ إلييا، وإتاحة شخؽ 

ججيجة لمتػاصل والحكع، وضيػر وضائف ونساذج الأعساؿ واليياكل الرشاعية والتفاعلات 

 ة وأنطسة الحػكسة.الاجتساعي

الدخعة: أي الدخعة في إمكانية تصػيخ الابتكارات ونذخىا، وىحا نتاج لمعالع الستخابط بذكل  .ٗ

 أعسق، وإف التكشػلػجيا الججيجة تػلج تكشػلػجيا أحجث أكثخ دقة.
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الاتداع والعسق: فالاعتساد عمى الثػرة الخقسية يجسع بيغ تقشيات متعجدة يؤدي إلى تحػلات كبيخة  .٘

 الاقتراد والأعساؿ والكيفية التي نعسل بيا بل وتؤثخ عمى الانداف كحلظ.في 

التأثيخ والتعسيع: حيث أنيا ستتزسغ تحػلًا في مختمف السجالات عبخ كل الجوؿ والسؤسدات  .ٙ

والسجتسعات، فالتقشيات الشاشئة ليا تأثيخ كبيخ عمى كافة السجالات، ولغ يتسكغ مغ التحكع  في 

لسػضفيغ السؤىميغ وذوي التعميع العالي، لحا يجب أف تتعاوف الجامعات مع ىحه التقشيات سػى ا

 السؤسدات الرشاعية كافة.

ويخى الباحث أف مغ أىع ما يسيد الثػرة الرشاعية الخابعة ارتباشيا بالتكشػلػجيا الخقسية التي تحقيق 

سية والتقشية وتعديد متصمبات الكيادة السدتجامة، وذلظ يكػف مغ خلاؿ دعع وتذجيع الرشاعات الخق

السحتػى الخقسي، وتػفيخ تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات اللازمة لتصػيخ قصاع التعميع، وتحخيخ 

 قصاع تكشػلػجيا السعمػمات مغ الييسشة والقخصشة، وتعديد الأمغ الديبخاني.

 أبعاد الكيادة السدتدامة: 

 Hargreavesلسدتجامة قج بجأىا  الباحثاف وقج كانت أولى محاولات تصػيخ نسػذج لأبعاد الكيادة ا

and Fink ( حيث قاما بػضع سبعة أبعاد لمكيادة السدتجامة تتسثل في أف الكيادة ٖٕٓٓعاـ )

السدتجامة تخعى وتزسغ التعمع السدتجاـ، وتزسغ الشجاح بسخور الدمغ، وتعسل عمى استجامة 

ارد البذخية والسادية أكثخ مغ استشدافيا، الآخخيغ، وتعالج قزايا العجالة الاجتساعية، وتشسي السػ 

-Hargreaves and Fink, 2003: 3 )وتصػر التشػع والقجرة البيئية، وتشفح انجماج نذط مع البيئة 

بإعادة صياغة وليكمة الأبعاد والسبادئ واخخاجيا بشسط ججيج ونذخىا في  ٕٙٓٓ. ثع قاما في عاـ (9

شت الأبعاد التالية )الصػؿ، والاتداع، والعجؿ، والتشػع، كتاب يحسل اسع )الكيادة السدتجامة( وتزس
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، وفي عاـ  (Hargreaves and Fink, 2006: 32-199) وسعة التجبيخ، والسحافطة أو الحساية(

نسػذجاً لمكيادة السدتجامة، وتتسثل أبعاد ىحا الشسػذج في العشاصخ التالية:  lambertشػر  ٕٕٔٓ

الاستخاتيجي، وتحقيق الانجماج والتػشيج، وبشاء أىجاؼ شػيمة السجى  )بشاء قجرة فخيق العسل، والتػزيع

 (. Lambert,2012:106)مغ الأىجاؼ قريخة السجى، والتشػع، والسحافطة أو الحساية( 

وعميو قاـ الباحث بتحجيج أبعاد الكيادة السدتجامة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة 

 (، وىي عمى الشحػ الآتي:ٕٕٔٓ)وبالاستشاد إلى دراسة سفخ 

 تشسية السهارد البذرية: .ٔ

تمدـ مبادئ الكيادة السدتجامة تصػيخ وتجريب الأفخاد العامميغ داخل السؤسدة بجلًا مغ جمب شاقع 

عسل أو مػارد بذخية مغ خارج السؤسدة، مع الأخح بعيغ الاعتبار أف تعييغ شاقع عسل مغ خارج 

(، وتعج ٙٗ٘: ٜٕٔٓعالية مغ الخصػرة )عيجاروس وآخخوف،  السؤسدة يسكغ أف يكػف عمى درجة

تشسية السػارد البذخية أمخاً أساسياً وضخورياً في السؤسدات السدتجامة، وتخكد الكيادة السدتجامة عمى 

الاستثسار في السػارد البذخية، والدعي السدتسخ لتشسية ميارات السػضفيغ بصخؽ متشػعة، مغ خلاؿ 

اخل السؤسدة، أو مغ غيخىا مغ أشكاؿ التجريب الخسسي والتجريب أثشاء أساليب حجيثة تصبق د

الخجمة، وبخامج الجراسات العميا وغيخىا، كسا يتدع التجريب في السؤسدات السدتجامة بأنو يصبق عمى 

وتختكد تشسية (، Heather,2016:5)جسيع السػضفيغ وليذ فقط عمى السجيخيغ أو السدتفيجيغ 

اً لستصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة إلى السيارات الخقسية الستسثمة في إدارة  السػارد البذخية وفق

وتذغيل الأجيدة الالكتخونية والتعامل مع التقشيات الحجيثة، فيي تزع مجسػعة السيارات والسعارؼ 
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والعمػـ التي تدتخجـ في تشفيح السياـ في جسيع البيئات الخقسية، وبذكل تسكشيع مغ التكيف معيا 

 (.٘ٚـ: ٕٕٓٓإعادة ترسيع الػضائف وتدييميا باستخجاـ التكشػلػجيا)الجقغ، و 

ويخى الباحث أف السقػمات الأساسية لبشاء قجرات فخيق العسل يتسثل في قجرة الكيادة عمى دعع تػافخ 

نطاـ لإدارة السػارد البذخية، وحتى يتحقق الإبجاع السؤسدي في إدارة السػرد البذخي واستجامتو يجب 

 السحافطة عميو، ولمسحافطة عميو يجب تشسيتو وتصػيخه. 

 التهجو طهيل الأمد .ٕ

فكخة بشاء الأىجاؼ الصػيمة الأجل مغ الأىجاؼ القريخة الأجل تعج بسثابة محخؾ رئيدي لتصػر  إف

السؤسدات، وإف قيسة التخصيط قريخ الأمج عمى مدتػى الإدارات تتجدج بالتصػيخ السؤسدي أكثخ 

 مغ كػنو إجخاء أو مخاقبة خارجية، وعشج تجسيعيا مع خصط الأقداـ الأخخى سػؼ تؤدي إلى مكاسب

، كسا أف السؤسدات السدتجامة تعسل عمى تحقيق (Lambert,2012:112)تشطيسية شػيمة الأمج 

التػازف بيغ الاعتبارات قريخة الأمج وشػيمة الأمج، والتي تتخاوح بيغ التفكيخ الاستخاتيجي، والتخصيط 

فاظ عمى علاقة الاستخاتيجي وعسميات الشسػ، والعسل عمى تصػيخ أداء السػضفيغ والإبقاء عمييع، والح

شػيمة الأمج مع السعشييغ بالأمخ، وتعتبخ فكخة بشاء أىجاؼ شػيمة الأمج مغ الأىجاؼ قريخة الأمج 

(، وفي ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة يعج التقجـ Jacobson,2011:34)محخكة لمتشسية السؤسدية

فعاؿ لجسيع قصاعات الخقسي وأدواتو الحكية الستشػعة ىي محخؾ التحػؿ والتصػر والاستثسار ال

السجتسع والحياة البذخية بذكل عاـ، لحا أصبح الاستثسار في التقشيات الخقسية أحج العػامل السيسة 

 (.ٕٔ٘ـ:1ٕٕٓلتكيف السؤسدات)سفخ، 
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ويخى الباحث أف بشاء الأىجاؼ شػيمة الأمج ىي التي تديج مغ إدراؾ العامميغ لػجػدىع السدتسخ 

فة إلى أنيا وسيمة لبشاء السؤسدات وديسػمتيا واستسخارىا، كسا أف والحفاظ عمى مكانتيع، بالإضا

الخؤية الاستخاتيجية تعكذ شسػحات السؤسدة وتدودىا بشطخة شاممة عغ )إلى أيغ نحىب؟(، وتعصي 

إشخاقات حػؿ تصمعات السؤسدة ومدتقبميا، وتخسع مداراً استخاتيجياً ليا مغ أجل الػلػج فيو، وىي 

 تقبمية التي تحجد شبيعة الأعساؿ السدتقبمية لمسؤسدة.تصمعات القادة السد

 الإبداع  .ٖ

يحفد الإبجاع القادة عمى تججيج قجراتيع، وعمى إيجاد أشياء ججيجة قج تكػف أفكاراً أو حمػلًا أو مشتجات 

أو خجمات أو شخؽ وأساليب عسل مفيجة، مع الإشارة إلى أف الإبجاع لابج وأف يبشى عمى تسيد الفخد 

لمسذكلات وحميا، وعمى قجراتو العقمية وشلاقتو الفكخية ومعارفو التي يسكغ تشسيتيا  في رؤيتو

وتصػيخىا بػجػد السشاخ السشاسب، والكيادة القجوة وعلاقات العسل الستفاعمة بحيث يكػف ذلظ مغ 

خلاؿ مجسػعة مغ الإجخاءات والعسميات والدمػكيات التي تؤدي إلى تحديغ السشاخ العاـ في 

مغ خلاؿ تحفيد العامميغ عمى حل السذكلات واتخاذ القخارات بأسمػب أكثخ إبجاعاً وبصخيقة  السؤسدة

(، وعميو فإف السشتجات الإبجاعية السجعسة ٙٛٔ: ٕٚٔٓغيخ مألػفة في التفكيخ)الشذسي والجعيذ، 

صػيخ بالتقشيات التكشػلػجية الحجيثة ىي أحج متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، وىػ ما يدتػجب ت

وودعع البحث العمسي والتجارب العسمية الفخيجة، والتي تعج محخؾ الابتكار في عرخ الثػرة الرشاعية 

 (.Manda & Dhaou,2019 :246)الخابعة 

ويخى الباحث أف الإبجاع الإداري يعج مغ السدؤوليات التي يتبشاىا القادة السدتجامػف ويعسمػف عمى 

كاف فخدياً أو جساعياً أو تشطيسياً، مغ خلاؿ التحزيخ لخعايتو،  نقميا وتذجيعيا لجى الآخخيغ، سػاء
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واحتزانو، والبجء بتشفيحه وتحكيقو، فيػ يداىع في زيادة التشسية الاقترادية وزيادة الانتاج، وزيادة 

السشافدة البشاءة بيغ العامميغ، والتقميل مغ ندبة السذاكل التي قج تحجث أثشاء العسل، وتشسية الثقة 

 ميغ بذكل يداعجىع في مػاجية الرعاب السحتسمة.لمعام

 السدؤولية السجتسعية .ٗ

يعج بشاء الذخاكات إحجى وسائل التػشيج التي تقجـ حمػلًا عسميةً عمى أرض الػاقع وعمى السدتػى 

الاستخاتيجي، ومغ خلاليا غالباً ما تتصػر السؤسدات لأنيا تتعمع أساليب الإدارة الفعالة وبشاء القجرات 

اب الخبخات الكيسة، وبسعشى آخخ تعج استسخارية التػشيج بسثابة آليات تعمع لمعامميغ، وكيف واكتد

(، وتدعى ٜٔٔ: ٕٛٔٓيكػنػف أفزل فيسا يفعمػنو، وتسكشيع مغ تحقيق أىجافيع)الحجراوي وآخخوف، 

ب السؤسدات إلى ديسػمة التػشيج والانجماج مغ خلاؿ الذخاكات والعسل التعاوني الحي يسثل تختي

تعاوني شػيل الأجل بيغ اثشيغ أو أكثخ مغ السؤسدات السدتقمة، أو وحجات الأعساؿ التي تتذارؾ 

(، حيث wheelen & hunger, 2012:196) في الأنذصة، لتحقيق مكاسب اقترادية متبادلة

يتصمب العسل التعاوني مغ الصخفيغ بشاء علاقة مفتػحة، وثقة مبشية عمى الأىجاؼ السذتخكة، وإيجاد 

وسيمة متفق عمييا في حل السذاكلات، والبحث الجاد عغ تحديشات قابمة لمكياس وبذكل مدتسخ، 

نذاء آليات وقج يحرل الجعع مغ خلاؿ الذخاكة الجاخمية التي تعسل عمى خمق بيئة ايجابية، وإ

داخمية تجسع بيغ القادة والعامميغ في تحالفات داعسة برػرة متبادلة لتعطيع مقجرة السػارد البذخية  

 (.David & Davis,2006:143-150)لمسؤسدة 

ويخى الباحث أف وجػد السػضف في السؤسدة لا يقترخ عمى كػنو مشفحًا لمسياـ السصمػبة مشو فقط، 

وصجاقات مع زملائو ويتفاعل مع السجتسع، وكمّسا كانت ىحه العلاقات ولكشّو كحلظ يكػّف علاقات 
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صحية وبجوف مذاكل كمّسا زاد ارتباط السػضف بالعسل وشعػره بأفّ بيئة العسل تداعجه عمى الإنجاز، 

ولحلظ فالانجماج والتعاوف السذتخؾ يقجـ حمػلًا عسمية عمى أرض الػاقع وعمى السدتػى الاستخاتيجي، 

غالباً ما تتصػر السؤسدات لأنيا تتعمع أساليب الإدارة الفعالة، وبشاء القجرات، واكتداب ومغ خلالو 

 خبخات ججيجة وميارات مفيجة.

 الدراسات الدابقة

تعخض الجراسة فيسا يمي بعزاً مغ الجّراسات العخبية والأجشبية السختبصة بسػضػع الجراسة الحالية، 

 حجث إلى الأقجـ، وذلظ كسا يمي:وسيتع عخضيا وفق تختيبيا الدمشي مغ الأ

( إلى الكذف عغ درجة أىسية أبعاد الكيادة السدتجامة بالكميات التقشية في ٕٕٔٓسفخ ) ىجفت دراسة

السسمكة العخبية الدعػدية في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، وقج استخجمت الجراسة السشيج 

ية مغ الكيادات بالكميات التقشية لمبشات في الػصفي السدحي، وشبقت الجراسة عمى عيشة عذػائ

( قائج، واستخجمت الاستبانة لجسع البيانات، وتػصمت ٜٜالسسمكة العخبية الدعػدية والبالغ عجدىا )

الجراسة إلى أف جسيع أبعاد الكيادة السدتجامة بالكميات التقشية في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية 

والى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في متػسصات  الخابعة حرمت عمى درجة "مختفعة"،

 استجابات أفخاد عيشة الجراسة تعدى لستغيخ )السؤىل التعميسي، سشػات الخجمة(.

( فقج رصجت واقع تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة في قصاع التعميع ٕٕٔٓالحديشي) أما دراسة

العالي الكػيتي مغ خلاؿ التخكيد عمى جامعة الكػيت، وتسثل السجتسع الأصمي ليحا البحث في 

جسيع أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الكػيت، وقج تع اختيار عيشة شػعية مغ ىحا السجتسع قػاميا 

عزاء ىيئة التجريذ، واستخجمت الاستبانة لجسع السعمػمات، وتػصمت الجراسة إلى أف ( مغ أ ٜٛٔ)
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متػسط تصبيق مسارسات الكيادة السدتجامة كانت متػسصة، وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية 

 في تقجيخات السذاركيغ تعدى لستغيخات الجشذ والسختبة العمسية والتخرز.

( مالية خرائز ومبادئ الكيادة السدتجامة في مؤسدات ٕٕٔٓ، وبيشت دراسة )الرػيعي والفاخخي 

التعميع العالي الميبية ولتحقيق أىجاؼ الجراسة، اعتسج الباحثاف عمى السشيج الػصفي التحميمي، حيث 

( مفخدة، ٔٙٔ( فقخة لجسع البيانات مغ عيشة الجراسة السكػنة مغ )ٙٗقاما بترسيع استبانة شسمت )

أف خرائز الكيادة السدتجامة لع تختق إلى السدتػي السصمػب حيث تػفخت وتػصمت الجراسة إلى 

 بجرجة ضعيفة، بيشسا جاءت درجة تػفخ مبادئ الكيادة السدتجامة بذكل مختفع.

( دراسة ىجفت إلى التعخؼ عمى أثخ الكيادة السدتجامة في تصػيخ أداء ٕٕٔٓوأجخى العرار)

وكالة الغػث الجولية الأونخوا في السحافطات الجشػبية السؤسدات الجولية، وذلظ بالتصبيق عمى 

الفمدصيشية، واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، وتكػنت عيشة الجراسة مغ العامميغ في 

الإدارة العميا والػسصى، واستخجمت الاستبانة لجسع البيانات، وتػصمت الجراسة الى وجػد مدتػى 

جامة التي يستمكيا السػضفيغ في الإدارة العميا والػسصى في السكتب مختفع مغ مسارسة الكيادة السدت

الإقميسي بػكالة الغػث الجولية في السحافطات الجشػبية، كسا أف ىشاؾ تأثيخاً إيجابياً لاستجامة قيادة 

الآخخيغ والعجالة الاجتساعية والانجماج الشذط مع البيئة والتشػع البيئي في تصػيخ أداء السؤسدات 

لي، إضافة لعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية لستػسط استجابة أفخاد عيشة الجراسة حػؿ الجو 

 الكيادة السدتجامة وتصػيخ أداء السؤسدات تعدى لمستغيخات الذخرية والتشطيسية.

( ترػر مقتخح لتصػيخ مؤسدات التعميع الجامعي بالسسمكة ٕٕٓٓبيشسا وضعت دراسة الحبياني ) 

في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، ولتحقيق ىحا اليجؼ فقج تع استخجاـ العخبية الدعػدية 
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السشيج الػصفي، كسا تع الاستعانة بأحج مجاخل التخصيط الاستخاتيجي، وىػ الترػر الاستخاتيجي، 

(، وتػصمت ٜٗوتع تصبيق استبانة استصلاع رأي عمى مجسػعة مغ الكيادات الجامعية عجدىع )

ػر استخاتيجي مقتخح تع مغ خلالو وضع خصط الفعل التي يسكغ مغ خلاليا التحديغ الجراسة إلى تر

السدتسخ في الإجخاءات الإدارية مغ خلاؿ استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية داخل العسل الإداري، وصقل 

ميارات رأس الساؿ البذخي مغ قيادات جامعية وأعزاء ىيئة التجريذ، وتفعيل أساليب التجريذ 

وأخيخاً تجعيع البحث العمسي، حتي تػاكب الجامعات الدعػدية متصمبات الثػرة الرشاعية الحكية، 

 الخابعة.

( تحجيج واقع أداء الكيادات الأكاديسية في الجامعات الدعػدية الشاشئة ٜٕٔٓوىجفت دراسة العخداف )

الجراسة السشيج  في ضػء الكيادة السدتجامة، وتع الاعتساد عمى الاستبانة لجسع البيانات، واعتسجت

الػصفي، وتع تصبيق الجراسة عمى عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بثلاث مغ الجامعات الدعػدية 

( عزػ، وتػصمت ٖ٘ٔالشاشئة )جامعة حائل، جامعة الباحة، جامعة السجسعة( وتتألف مغ )

 صاً.الجراسة إلى أف واقع أداء الكيادات الأكاديسية في ضػء الكيادة السدتجامة جاء متػس

( لمتعخؼ إلى درجة أىسية تصبيق الكيادة السدتجامة بجامعة السمظ خالج ٜٕٔٓوذىبت دراسة كخيخي )

في ضػء نسػذج إفخي وبخيجدتشخ، واعتسجت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي والسشيج البشائي، 

مداعج مغ وتكػف مجتسع البحث مغ جسيع أعزاء ىيئة التجريذ بجرجة أستاذ، أستاذ مذارؾ، أستاذ 

( ٖٗٗ(، وبمغ مجسػع العيشة الكمي )ٕٕٗٓالحكػر والإناث بجامعة السمظ خالج والبالغ عجدىع )

عزػاً مغ أعزاء ىيئة التجريذ، واستخجمت الاستبانة لجسع البيانات، وتػصمت الجراسة إلى أف 

تشخ عالية، درجة أىسية تصبيق الكيادة السدتجامة بجامعة السمظ خالج في ضػء نسػذج إفخي وبخيجد
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ووضعت الجراسة استخاتيجية مقتخحة لتصبيق الكيادة السدتجامة بالجامعة، اشتسمت عمى السشصمقات، 

 السياـ، السخاحل، الستصمبات، والجيات السدؤولة عغ تشفيحىا.

( بالكذف عغ مدتػى تصبيق قائجات السجارس الثانػيَّة ٜٕٔٓوقامت دراسة حػالة والسصيخي )

لكيادة السدتجامة بذساؿ مجيشة الخياض، مغ وجية نطخ السعمِّسات، وتع الاعتساد الحكػمية لأبعاد ا

راسَة لجسع البيانات، حيث تع إرساليا  عمى السشيج الػصفي السدحي، واستخجاـ الاستبانة أداةً لمجِّ

ف مغ معمِّسات السخحمة الثانػيَّة بذساؿ مجيشة الخياض، و  راسَة السكػَّ البالغ لجسيع أفخاد مجتسع الجِّ

( استبانة صالحة لمتحميل الإحرائي، وكاف مغ أىع ٜٕٔ( معمِّسة، وقج تع استخداد )ٛٚٛعجدىغَّ )

الشتائج أف مدتػى تصبيق قائجات السجارس الثانػيَّة بذساؿ مجيشة الخياض لإجسالي أبعاد الكيادة 

صة، وىشاؾ فخوقًا ذات دلالة إحرائيَّة بيغ متػسِّ  صات استجابات أفخاد السدتجامة جاء بجرجة متػسِّ

ميغَّ بكالػريػس، كسا أف ىشاؾ  ل العمسي، وذلظ لرالح مغ مؤىِّ راسَة في ضػء متغيِّخ السؤىِّ مجتسع الجِّ

 فخوقًا باختلاؼ متغيِّخ سشػات الخجمة لرالح مغ خبختيغَّ أقل مغ خسذ سشػات.

امج لتشسية قجرات عغ تأثيخ بخن (Alkaher & Avissar, 2018)وكذفت دراسة القاىخ وافيدار  

أعزاء ىيئة التجريذ كقادة للاستجامة بجامعة كيبػتديع في الأراضي الفمدصيشية السحتمة، واستخجمت 

( مغ أعزاء ىيئة التجريذ الحيغ حزخوا ٙٔالجراسة مشيج دراسة الحالة، وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

و مقششة مع أفخاد عيشة الجراسة وتع ىحا البخنامج، وجسعت بيانات الجراسة مغ خلاؿ إجخاء مقابلات شب

التحميل الشػعي الكسي لمبيانات، وتػصمت الجراسة إلى أف بخنامج تصػيخ الكيادة السدتجامة وفخ 

للأفخاد الفخص لمتعمع مغ السذاركيغ في البخنامج، وأثخ أيزاً في بيئة السػضفيغ العامميغ بسؤسدات 
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شقاشات حػؿ الاستجامة زادت مغ وعييع بكيادة الاستجامة، التعميع العالي، وأف السذاركة الفعالة في ال

 بيشسا كاف الجعع الحي يتمقػنو مغ إدارة الجامعة لتصػيخ قيادة الاستجامة غيخ كاؼ.

بتحميل الػضع الحالي الستعمق  (,Aleixo,& Azeiteiro 2018)وقامت دراسة إليكدػ وازيتيخو  

ت التعميع العالي البختغالية واستخجمت الجراسة بتصبيق مسارسات الاستجامة وتصػرىا في مؤسدا

( رئيذ جامعة وعسجاء كميات، ورؤساء أقداـ، ٖ٘السشيج السدحي، وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

وجسعت بيانات الجراسة باستخجاـ أداة الاستبياف، لكياس مدتػى تصبيق مسارسات الاستجامة في ىحه 

تػى الترشيفات العالسية ليحه السؤسدات، وتػصمت السؤسدات التعميسية، بالإضافة إلى قياس مد

الجراسة إلى أف مؤسدات التعميع العالي البختغالية تذارؾ بذكل رئيذ في البعج الاجتساعي 

للاستجامة، في حيغ أف البعج الاقترادي يأتي في السختبة الثانية بعج البعج الاجتساعي، بيشسا يأتي 

ما البعج البيئي فالأقل نسػاً وتصػراً في ىحه السؤسدات التعميسية، البعج السؤسدي في السختبة الثالثة، أ

%( فقط مغ مؤسدات التعميع العالي البختغالية مبجعة في تصبيق مسارسات الاستجامة، في ٔٔوأف )

%( ٖٗحيغ أف غالبية مؤسدات التعميع العالي التي تع دراستيا في ىحه الجراسة تصبق ما ندبتو )

ستجامة، كسا تبيغ عجـ وجػد فخوؽ في مسارسات تصبيق الكيادة السدتجامة فقط مغ مسارسات الا

 بالجامعات والسعاىج التقشية البختغالية تبعاً لستغيخات الجشذ والذيادة الجامعية والخبخة.

( التعخؼ إلى جيػد قيادات التعميع قبل الجامعي بسحافطات فمدصيغ ٕٚٔٓوىجفت دراسة ششغ )

بات التشسية السدتجامة، وقج استخجـ الباحث السشيج الػصفي التحميمي الجشػبية في تحقيق متصم

( فقخة تع تحجيجىا في محػر واحج، وتكػنت عيشة الجراسة مغ ٘ٔباستخجاـ استبانة مكػنة مغ )

%( مغ ٓ٘( قائج تخبػي مػزعيغ عمى مجيخيات التخبية والتعميع في قصاع غدة بػاقع ندبة )ٔٔٔ)
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لجراسة إلى أف استثسار الكيادات التعميسية لمسدتحجثات التكشػلػجية في السجتسع الاصمي وتػصمت ا

%(، وىي درجة عالية ندبياً، ولا تػجج فخوؽ دالة ٓٚ.ٗٚتحقيق أبعاد التشسية السدتجامة بمغت )

إحرائيا في درجات تقجيخ أفخاد العيشة لسجى ملاءمة واقع أداء قيادات التعميع قبل الجامعي لستصمبات 

 السدتجامة تعدى لستغيخات الجشذ والسدتػى التعميسي وسشػات الخجمة.التشسية 

ـ( لتحجيج درجة مسارسة مجيخي التخبية والتعميع بسحافطات غدة لشسط ٕٚٔٓوذىبت دراسة اشتيػي )

الكيادة السدتجامة وسبل تصػيخىا، وقج استخجـ الباحث السشيج الػصفي التحميمي، وقاـ بترسيع 

( نائب مجيخ ٕٕٔ( مجالات، وبمغ عجد أفخاد الجراسة )٘( فقخة مػزعة عمى )ٛٗاستبانة مكػنة مغ )

ورئيذ قدع في مجيخيات التخبية والتعميع بصخيقة السدح الذامل مغ مجتسع الجراسة السكػف مغ 

( فخداً، وتػصمت الجراسة إلى أف درجة مسارسة مجيخي التخبية والتعميع بسحافطات غدة لشسط ٖٖٔ)

مة مغ وجية نطخ نػاب السجيخيغ ورؤساء الاقداـ جاءت بجرجة كبيخة بػزف الكيادة السدتجا

%(، ولا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدى إلى متغيخات السدسى الػضيفي والسؤىل ٕٓ.ٛٚندبي)

 العمسي وسشػات الخجمة.

شة (  لمتعخؼ إلى واقع تصبيق الكيادة السدتجامة في جامعة مجيٕٙٔٓغانع ) بيشسا جاءت دراسة

الدادات كسجخل لتصػيخ التعميع الجامعي، وتبشت الجراسة نسػذج "أفخي وبخيجدتشخ" واستخجمت 

السشيج الػصفي، وتع تصبيق الجراسة عمى عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة مجيشة الدادات 

( عزػ، واستخجمت الاستبانة لجسع السعمػمات، وتػصمت الجراسة الى أف متػسط ٜٙمؤلفة مغ )

بيق مسارسات الكيادة السدتجامة كانت "متػسصة"، وأف السسارسات التأسيدية لمكيادة السدتجامة تص

كانت ىي الأكثخ تصبيقاً بالجامعة، بيشسا جاءت السسارسات عالية السدتػى والسسارسات السختبصة 
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سات بحػافد الأداء الخئيدية في مختبة أقل، وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية لتصبيق مسار 

 الكيادة السدتجامة يعدى إلى متغيخي الجشذ والتخرز. 

وتتسيد الجراسة الحالية عغ الجّراسات الدابقة في انفخادىا بتقري درجة مسارسة الكيادة السدتجامة في 

الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة مغ وجية 

سية، والكذف عسا إذا كاف ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة نطخ قياداتيا الأكادي

(0.05 ≥α  بيغ متػسصات درجات تقجيخ أفخاد العيشة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في )

الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى 

الخجمة، والسؤىل العمسي(، وقج استفادت الجراسة الحالية مغ الجّراسات الدابقة، لستغيّخي: )سشػات 

عمى الخغع مغ اختلافيا عشيا، في بشاء فكخة الجراسة، وتجعيع إشارىا الشطخي، وتحجيج مشيجيا، 

 واستفادت مغ تحميلاتيا ونتائجيا.

 الطريقة والإجراءات 

 مشيج الدراسة:

 التحميمي بأسمػبو السدحي لسلائستو لأغخاض الجراسة.استخجـ الباحث السشيج الػصفي 

 مجتسع الدراسة وعيشتيا:

تكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع القادة الأكاديسييغ في الجامعات الخاصة )جامعة فمدصيغ، جامعة 

( مجيخاً وعسيجاً، وذلظ وفقاً لإحرائيات الجامعات لمعاـ ٜٕٔالإسخاء، جامعة غدة( والبالغ عجدىع )

ـ، وقج تع اعتساد أسمػب الحرخ الذامل، حيث تع اختيار جسيع أفخاد السجتسع ٕٕٕٓ/ٕٕٔٓ
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( فخداً يسثمػف ٕٔٔالأصمي كعيشة، أي أف عيشة الجراسة ىي السجتسع نفدو، حيث استجاب مشيع )

 .( يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب متغيّخات الجراسةٔ%( مغ مجتسع الجراسة، والججوؿ )ٛ.ٖٜ)

 أفراد العيشة لفئات الدراسة حدب الستغيرات الترشيفية (:تهزيعٔجدول )

 الستغيرات الترشيفية الفئة التكرار الشدبة%
 سشهات 10أقل من  ٘ٗ ٕ.ٖٚ

 سشهات الخدمة
 سشهات فأكثر 10 ٙٚ ٛ.ٕٙ
 بكالهريهس ٕٛ ٔ.ٖٕ

 ماجدتير ٓ٘ ٖ.ٔٗ السؤىل العمسي
 دكتهراه ٖٗ ٘.ٖ٘
 السجسهع ٕٔٔ ٓ.ٓٓٔ

 

 أداة الدراسة: 

قاـ الباحث ببشاء استخجـ الباحث الاستبانة كأداة لتحقيق أىجاؼ الجراسة، حيث لتحقيق أىجاؼ الجراسة 

راسات الدابقة ذات العلاقة بسػضػع الجراسة  استبانة كأداة لجراستو، مدتفيجاً مغ بعس الأدبيات والجِّ

؛ ودراسة عيجاروس وآخخوف  (ٕٕٔٓ(، ودراسة الحديشي )ٕٕٔٓالحالية مثل: دراسة سفخ )

(، وقج تكػنت الاستبانة في صػرتيا الأولية ٕٚٔٓ(، ودراسة ششغ )ٕٙٔٓ(؛ ودراسة غانع )ٜٕٔٓ)

( مجالات، وتع تحجيج استجابة العيشة عبخ سمع ليكخت الخساسي ٘( فقخة مػزعة عمى )ٜٖمغ )

كج مغ الخرائز )مختفعة ججاً، ومختفعة، ومتػسصة، ومشخفزة، ومشخفزة ججاً(، وتع التأ

 الديكػمتخية للاستبانة مغ صجؽ وثبات، وذلظ عمى الشحػ الآتي:

 . صدق الاستبانة: ٔ

 تع التحقق مغ صجؽ الاستبانة مغ خلاؿ: 
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حيث تع عخض الاستبانة في صػرتيا الأولية عمى  صدق السحكسين )الردق الظاىري(: .أ 

الجامعات الفمدصيشية، مجسػعة مغ السحكسيغ الستخرريغ في مجاؿ الإدارة التخبػية ب

( محكسيغ، وفي ضػء التعجيلات تع بشاء الاستبانة في صػرتيا الشيائية حيث ٓٔوعجدىع )

( مجالات، وىي: )تشسية السػارد البذخية، التػجو شػيل ٗ( فقخة مػزعة عمى )ٖٕتكػنت مغ )

لسحاور ( يبيغ تػزيع الفقخات عمى إالأمج، الإبجاع، السدؤولية السجتسعية(، والججوؿ )

 والسجالات:

 (: تهزيع فقرات الاستبانة عمى مجالات واقع الكيادة السدتدامةٕجدول )

 مجالات الاستبانة عدد الفقرات
 السجاؿ الأوؿ: تشسية السػارد البذخية ٘
 السجاؿ الثاني: التػجو شػيل الأمج ٙ
 السجاؿ الثالث: الإبجاع ٙ
 السجاؿ الخابع: السدؤولية السجتسعية ٙ

 السجسهع ٖٕ

 

تع التأكج مغ الرجؽ الجاخمي بحداب معامل ارتباط كل فقخة صدق الاتداق الداخمي:  .ب 

والجرجة الكمية لمسجاؿ الحي تشتسي إليو، وقج بمغت معاملات الارتباط بالشدبة لمسحػر الأوؿ 

(، وفي السجاؿ ٛٛ.ٓ-ٖٚ.ٓ(، وفي السجاؿ الثاني )ٜٔ.ٓ-ٓٚ.ٓوذلظ في السجاؿ الأوؿ )

 (، وتع التأكج مغ دلالاتيا السعشػية عشجٓٛ.ٓ-ٚٙ.ٓ(، وفي الخابع )٘ٛ.ٓ-٘ٚ.ٓ)الثالث 

 r(، وقج كانت جسيع قيع معاملات الارتباط أكبخ مغ قيسة α≤ ٘ٓ.ٓمدتػى الجلالة )

 " .ٕٛودرجة حخية " ٘ٓ.ٓعشج مدتػى دلالة  ٖٔٙ.ٓالججولية والتي تداوي 
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تع التحقق مغ الرجؽ البشائي للاستبانة مغ خلاؿ قياس معامل الارتباط الردق البشائي:  .ج 

( ٖٓبيغ كل مجاؿ والجرجة الكمية للاستبانة، بعج تصبيقيا عمى عيشة استصلاعية قجرىا )

فخداً، ولع يتع استثشاءىا مغ عيشة الجراسة، وكانت معاملات الارتباط عمى الشحػ الآتي: 

(، عمى التػالي، وجسيعيا دالة إحرائياً عشج مدتػى ٓٙ.ٓ(، )ٕٚ.ٓ(، )ٜٚ.ٓ(، )ٜٚ.ٓ)

 (.α ≤ ٘ٓ.ٓالجلالة )

 . ثبات استبانة "الكيادة السدتدامة":  ٕ

(، ولمثاني ٙٛ.ٓتع حداب ثبات الاستبانة بصخيقة ألفا كخونباخ، وكاف معامل الثبات لمسجاؿ الأوؿ )

وىحا يجؿ  (،ٜٓ.ٓلمسحػر ككل )(، وكاف معامل الثبات ٖٛ.ٓ(، ولمخابع )ٜٛ.ٓ(، ولمثالث )ٛٛ.ٓ)

 عمى أف معاملات الثبات للاستبانة مصسئشة للإجخاء والتصبيق.

 الأساليب الإحرائية السدتخدمة )السعالجات الإحرائية(:

استخجمت الجراسة بعس الأساليب الإحرائية التي تتشاسب مع شبيعة الاستبانة، وترمح لتحقيق 

والانحخافات السعيارية، والأوزاف الشدبية، ومعامل الارتباط أىجافيا، وىي:)الستػسصات الحدابية، 

بيخسػف، وشخيقة التجدئة الشرفية، ومعامل ألفا كخونباخ، واختبار )ت( لعيشتيغ مدتقمتيغ، واختبار 

تحميل التبايغ الأحادي، ولمحكع عمى متػسصات استجابات أفخاد العيشة عمى السجالات والفقخات، فقج 

( محتدباً شػؿ الفئة عمى الشحػ الآتي: شػؿ الفئة = )الحج ٖلسػضح في الججوؿ )تع اعتساد السحظ ا

=  ٘( ÷ ٗ=ٔ-٘عجد بجائل الأداة أو مدتػيات السسارسة، أي أف  )÷ الحج الأدنى(  –الأعمى 

(ٓ.ٛ.) 
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 متهسط الاستجابات-(: السحك السعتسد لتحميل الشتائجٖجدول)

 مختفع ججاً  مختفع متػسط مشخفس مشخفس ججاً  السدتػى 
الستػسط 
 الحدابي

أقل مغ 
(ٔ.ٛٓ) 

(: ٓٛ.ٔمغ )
(ٕ.ٜ٘) 

(: ٓٙ.ٕمغ )
(ٖ.ٖٜ) 

(: ٓٗ.ٖمغ )
(ٗ.ٜٔ) 

أكبخ مغ 
(ٗ.ٕٓ) 

 الػزف الشدبي
أقل مغ 
ٖٙ.ٓٓ% 

: ٓٓ.ٖٙمغ 
٘ٔ.ٜٓ% 

: ٓٓ.ٕ٘مغ 
ٙٚ.ٜٓ% 

: ٓٓ.ٛٙمغ 
ٖٛ.ٜٓ% 

أكبخ مغ 
ٛٗ.ٓٓ% 

 نتائج تطبيق الاستبانة ومشاقذتيا:

بالإجابة عن التداؤل الأول والذي يشص عمى: ما درجة مسارسة الكيادة الشتائج الستعمقة 

السدتدامة في الجامعات الفمدطيشية الخاصة بسحافظات غزة في ضهء متطمبات الثهرة الرشاعية 

 الرابعة من وجية نظر قياداتيا الأكاديسية؟

سعيارية والأوزاف الشدبية للإجابة عغ ىحا التداؤؿ تع استخخاج الستػسصات الحدابية والانحخافات ال

 (: ٗلاستجابات أفخاد العيشة، كسا في الججوؿ )

(: الستهسطات الحدابية والانحرافات السعيارية والأوزان الشدبية والدرجة والترتيب ٗجدول )

لتقديرات عيشة الدراسة لدرجة مسارسة الكيادة السدتدامة في الجامعات الفمدطيشية الخاصة 

 متطمبات الثهرة الرشاعية الرابعة مرتبة تشازليا   بسحافظات غزة في ضهء

عدد  السجال م
 الفقرات

 الستهسط
 الحدابي

 الانحراف
 السعياري 

 الهزن 
درجة  الترتيب الشدبي%

 التقدير
 مختفعة 4 ٗٗ.ٔٚ 633. 3.572 ٘ تشسية السػارد البذخية 1
 مختفعة 3 ٕ٘.ٔٚ 514. 3.576 ٙ الإبجاع 2
 مختفعة 2 ٗٛ.ٕٚ 477. 3.642 ٙ السدؤولية السجتسعية 3
 مختفعة 1 ٕٓ.ٗٚ 499. 3.701 ٙ التػجو شػيل الأمج 4

 مختفعة - 72.46 375. 3.623 ٖٕ الدرجة الكمية 
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الخاصة السدتجامة في الجامعات الكيادة  لسسارسة( أف درجة التقجيخ الكمية ٗويتزح مغ الججوؿ )

(، وبػزف ٖٕٙ.ٖالسجالات جسيعيا بمغت ) بسحافطات غدة مغ وجية نطخ الكيادات الأكاديسية في

%(، ويجؿ ذلظ عمى أف درجة التقجيخ الكمية بذكل عاـ مختفعة، ويسكغ أف تُعْدَى ىحه ٙٗ.ٕٚندبي )

الشتيجة إلى أف ىشظ ادراكاً لجى لمكيادات الأكاديسية لسزسػف الكيادة السدتجامة، وذلظ نتيجة لبخامج 

 ت لكػادرىا الأكاديسية.التشسية السيشية التي تشطسيا الجامعا

(؛ ٜٕٔٓ(؛ ودراسة كخيخي)ٕٕٔٓ(؛ محمد وآخخوف)ٕٕٔٓوتتفق ىحه الشتائج مع نتائج دراسة سفخ) 

(؛ وتختمف مع نتائج ٕٚٔٓ(؛ ودراسة يػنذ)ٕٚٔٓودراسة اشتيػي) (،ٕٛٔٓودراسة الحجراوي)

 (.ٕٙٔٓزمي)ودراسة الخشيجي والعا (؛ٜٕٔٓ(؛ ودراسة حػالو والسصيخي)ٕٕٔٓدراسة الحديشي)

أما بالشدبة لتختيب السجالات، فقج حرل مجاؿ )التػجو شػيل الأمج( عمى التختيب الأوؿ، يميو مجاؿ 

)السدؤولية السجتسعية( في التختيب الثاني، ثع مجاؿ )الإبجاع( في التختيب الثالث، ثع مجاؿ )تشسية 

ة مسارسة الكيادة السدتجامة في السػارد البذخية( في التختيب الخابع. وفيسا يمي عخض ومشاقذة درج

الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة داخل كل 

مجاؿ مغ مجالات الاستبانة، حيث تع استخخاج الستػسصات الحدابية لجسيع فقخات الاستبانة، وىي 

 (:  ٛ(، )ٚ) (،ٙ(، )٘مفرمة تحت مجالاتيا، كسا ىػ مػضح في الججاوؿ )

 تشسية السهارد البذرية": السجال الأول "

لتقجيخات  قاـ الباحث بحداب الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية والتختيب

الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة تشسية السػارد البذخية في الجامعات الفمدصيشية الخاصة 

 (. ٘بسحافطات غدة، وذلظ كسا في الججوؿ )
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(: الستهسطات الحدابية والانحرافات السعيارية والأوزان الشدبية والدرجة والترتيب ٘جدول )

ية السهارد البذرية في الجامعات الفمدطيشية الخاصة لتقديرات عيشة الدراسة لدرجة مسارسة تشس

 بسحافظات غزة مرتبة تشازليا  

 الفقرة م
الوسط 

 الحسابي

الاًحراف 

 الوعياري

الوزى 

 الٌسبي%

درجت 

 التقذير
 الترتيب

1 
تذسة انجبيؼخ أػضبء هُئتهب انتذسَسُخ ػهً استخذاو 

 انتكُىنىجُب انشقًُخ فٍ انتذسَس.
 1 يشتفؼخ 7..4 849. 3.75

. 
تذشص ػهً تفؼُم الاتصبل وانتىاصم ثٍُ أػضبء انهُئخ 

 انتذسَسُخ ، نتجبدل انخجشاد وصقم انًهبساد.
 7 يشتفؼخ 47.7 742. 3.53

3 
تذفض أػضبء انهُئخ انتذسَسُخ ػهً تًُُض أدائهى ثتىظُف 

 أدذث انىسبئم انشقًُخ.
 . يتىسطخ 74.8 734. 3.39

7 
انجششَخ ثبػتجبسهى أصىلاً تُظش انجبيؼخ ئنً انًىاسد 

 سئُسخ َجت سػبَتهب وانذفبظ ػهُهب.
 . يشتفؼخ 7..4 829. 3.62

. 
تذفض أػضبء هُئتهب انتذسَسُخ ػهً تًُُخ يهبساد انتفكُش 

 انؼهُب فٍ دم انًشكلاد نذي انطهجخ.
 3 يشتفؼخ ..41 815. 3.56

 - يشتفؼخ 41.77 633. 3.572 الذرجت الكليت للوجال -

( أف السدتػى العاـ لتقجيخ الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة تشسية السػارد ٘الججوؿ )ويتزح مغ 

(، وبػزف ندبي ٕٚ٘.ٖالبذخية في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة بمغ )

%(، ويجؿ ذلظ عمى أف درجة التقجيخ كانت مختفعة، وقج كاف أعمى مدتػى ىػ الستزسغ ٗٗ.ٔٚ)

 الجامعة عمى تجريب الأكاديسييغ عمى استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية في التجريذ"،تحخص " في الفقخة:

إدراؾ الجامعات لأىسية التكشػلػجيا  وبجرجة تقجيخ مختفعة ليحه الفقخة، ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى

يدية كعشرخ ميع لتشفيح السياـ الأكاديسية، وأف جسيع السياـ والأعساؿ السػكمة لأعزاء الييئات التجر 

 لا يسكغ أف تشفح عمى أكسل وجو إلا بتجخل عشاصخ التكشػلػجيا فييا.

تحفد أعزاء الييئة التجريدية عمى تسييد "  كسا يتزح أف أدنى مدتػى ىػ الستزسغ في الفقخة:

وبجرجة تقجيخ متػسصة ليحه الفقخة، ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ  أدائيع بتػضيف أحجث الػسائل الخقسية "،
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الجامعة تبحؿ ما بػسيا لتػفيخ أحجث الػسائل التكشػلػجية اللازمة لإنجاز السياـ الأكاديسية، إلى أف 

ولكغ ذلظ مختبط بالإمكانيات السادية السقجمة لمجامعة، وبذكل عاـ ىشاؾ ضعف في تسػيل 

الجامعات، وخاصة أف تمظ الجامعات ىي جامعات خاصة لا تعتسج عمى التسػيل الحكػمي، وىحا 

خص تػفيخ الجامعة للأجيدة والسعجات التكشػلػجية الحجيثة في ضػء ارتفاع تكمفة تصبيقيا يزعف ف

 ونذخىا بيغ الكيادات الأكاديسية.

 التهجو طهيل الأمد ": السجال الثاني "

لتقجيخات  قاـ الباحث بحداب الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية والتختيب

كاديسية لجرجة مسارسة التػجو شػيل الأمج في الجامعات الفمدصيشية الخاصة، وذلظ كسا الكيادات الأ

  (.ٙفي الججوؿ )

(: الستهسطات الحدابية والانحرافات السعيارية والأوزان الشدبية والدرجة والترتيب ٙجدول )
الخاصة لتقديرات عيشة الدراسة لدرجة مسارسة التهجو طهيل الأمد في الجامعات الفمدطيشية 

 بسحافظات غزة مرتبة تشازليا  

 الفقرة م
الوسط 

 الحسابي

الاًحراف 

 الوعياري

الوزى 

 الٌسبي%

درجت 

 التقذير
 الترتيب

1 
تشجغ انجبيؼخ ػهً يشبسكخ "تًكُُُخ" قىَخ يشتكضح 

 ػهً انًُظىس طىَم الأيذ ثبنًإسسخ.
3.68 .948 43.7 

 يشتفؼخ
. 

. 
انطًىدخ تصىؽ سؤَخ يستقجهُخ تؼكس انتطهؼبد 

 نهجبيؼخ فٍ يجبل انتقذو انشقًٍ.
3.62 1.018 4..7 

 يشتفؼخ
7 

3 
تضغ أهذاف طىَهخ الأجم فٍ ضىء سؤَخ انجبيؼخ 

 وانسؼٍ نتذقُقهب.
3.73 1.037 47.7 

 يشتفؼخ
. 

7 
ً يذفضاً ػهً استخذاو وتىظُف  ً تُظًُُب تىفش يُبخب

 انتكُىنىجُب انذذَثخ فٍ انؼًم الإداسٌ يذي انذُبح.
3.73 1.041 47.7 

 يشتفؼخ
. 

. 
تىظف أدذث انتقُُبد انشقًُخ وانزكُخ فٍ يجبل 

 انتؼهُى ووفقبً نهتىجهبد انًستقجهُخ.
3.71 1.112 47.. 

 يشتفؼخ
7 

7 
تشكض انجشايج انتذسَجُخ ػهً تًُُخ انًهبساد انًطهىثخ 

 فٍ انىظبئف انًستقجهُخ.
3.74 1.107 47.8 

 يشتفؼخ
1 

 - يشتفؼخ .47.7 499. 3.701 الذرجت الكليت للوجال -
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( أف السدتػى العاـ لتقجيخ الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة التػجو شػيل ٙيتزح مغ الججوؿ )

%(، ٕٓ.ٗٚ(، وبػزف ندبي )ٔٓٚ.ٖالأمج في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة بمغ )

مدتػى ىػ الستزسغ في الفقخة:" تخكد ويجؿ ذلظ عمى أف درجة التقجيخ كانت مختفعة، وقج كاف أعمى 

البخامج التجريبية عمى تشسية السيارات السصمػبة في الػضائف السدتقبمية"، وبجرجة تقجيخ مختفعة ليحه 

الفقخة، ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى اىتساـ الجامعة بتدويج أعزاء الييئة التجريدية داخل الجامعة 

عساؿ والسياـ السصمػبة، وتدسح بتبادؿ الخبخات والسعارؼ بالسيارات والخبخات اللازمة لأداء الأ

السصمػبة، بحيث تػفخ ليع الجورات وورش العسل السصمػبة، حخصاً عمى انجاز الأعساؿ في الػقت 

 السحجد ووفق الخصط السػضػعة، وخرػصا أف مجسل الأعساؿ محجد بػقت زمشي لإنجازىا.

ترػغ رؤية مدتقبمية تعكذ التصمعات  خة: "كسا يتزح أف أدنى مدتػى ىػ الستزسغ في الفق

لكغ درجة التقجيخ  الصسػحة لمجامعة في مجاؿ التقجـ الخقسي"، وبجرجة تقجيخ مختفعة ليحه الفقخة،

بالشدبة ليحه الفقخة تطل مختفعة، ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى اىتساـ الجامعة بالجانب التكشػلػجي وأنو 

 كشػلػجية والخقسية الستدارعة.لا بجيل عشو في ضل الستغيخات الت

 الإبداع": السجال الثالث "

لتقجيخات  قاـ الباحث بحداب الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية والتختيب

الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة الإبجاع في الجامعات الفمدصيشية الخاصة، وذلظ كسا في الججوؿ 

(ٚ .) 
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الستهسطات الحدابية والانحرافات السعيارية والأوزان الشدبية والدرجة والترتيب (: ٚجدول )

لتقديرات عيشة الدراسة لدرجة مسارسة الإبداع في الجامعات الفمدطيشية الخاصة بسحافظات غزة 

 مرتبة تشازليا  

 م
 الفقرة

الوسط 

 الحسابي

الاًحراف 

 الوعياري

الوزى 

 الٌسبي%

درجت 

 التقذير
 الترتيب

تشجغ انجبيؼخ ػهً الاستؼبَخ ثبنتؼهى انًذيج  انزٌ َذيج  1

 ثٍُ انتؼهُى انُظبيٍ وانتؼهُى ػٍ ثؼذ.
 1 يشتفؼخ 43.7 671. 3.68

تىفش انجبيؼخ ثُُخ تذتُخ تسبػذ ػهً استخذاو أسبنُت  .

 انتؼهى انزكُخ.
 3 يشتفؼخ 7..4 622. 3.62

انتٍ  تؼتجش انتؼهُى الافتشاضٍ أدذ أسبنُت انتؼهى انزكُخ 3

 تذتبجهب انجبيؼخ .
 7 يشتفؼخ 41.7 668. 3.57

 7 يشتفؼخ 78.8 631. 3.44 تتجٍُ انطشق غُش انتقهُذَخ فٍ دم انًشكلاد. 7

تطىس ثشايج انتؼهى الانكتشوٍَ ثبستخذاو انتكُىنىجُب  .

 انذذَثخ
 . يشتفؼخ 8..7 634. 3.49

 . يشتفؼخ 7..4 619. 3.73 تشجغ طشح أفكبس وأسبنُت جذَذح نتطىَش انؼًم. 7

 - يشتفؼخ ...41 514. 3.576 الذرجت الكليت للوجال 

 

( أف السدتػى العاـ لتقجيخ الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة الإبجاع في ٚويتزح مغ الججوؿ )

%(، ويجؿ ذلظ ٕ٘.ٔٚ(، وبػزف ندبي )ٙٚ٘.ٖالجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة بمغ )

التقجيخ كانت مختفعة، وقج كاف أعمى مدتػى ىػ الستزسغ في الفقخة:" تذجع عمى عمى أف درجة 

الاستعانة بالتعمع السجمج الحي يجمج بيغ التعميع الشطامي والتعميع عغ بعج"، وبجرجة تقجيخ مختفعة 

مى ليحه الفقخة، ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى أىسية وجػد ىحا الجمج، وخاصة التعمع عغ بعج بالاعتساد ع

التعمع الإلكتخوني، وقج ضيخ ذلظ جمياً في الدشتيغ الساضيتيغ أثشاء أزمة كػرونا والتي دفعت 

الجامعات وجسيع السؤسدات الحكػمية أف تجيخ شؤونيا عغ بعج وباستخجاـ التكشػلػجيا الخقسية، 

 فزلا عغ ضيػر التقشيات الحجيثة في التعميع والسيدخة لعسل الكيادات الأكاديسية.
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يتزح أف أدنى مدتػى ىػ الستزسغ في الفقخة: "تتبشي الصخؽ غيخ التقميجية في حل كسا 

السذكلات"، وبجرجة تقجيخ مختفعة ليحه الفقخة، لكغ درجة التقجيخ بالشدبة ليحه الفقخة تطل مختفعة، 

 ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى أف اىتساـ الجامعة باتباع السشيج العمسي في حل السذكلات.

 السدؤولية السجتسعية": رابع "السجال ال

لتقجيخات  قاـ الباحث بحداب الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية والتختيب

الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة السدؤولية السجتسعية في الجامعات الفمدصيشية الخاصة، وذلظ 

 (. ٛكسا في الججوؿ )

بية والانحرافات السعيارية والأوزان الشدبية والدرجة والترتيب (: الستهسطات الحداٛجدول )

لتقديرات عيشة الدراسة لدرجة مسارسة السدؤولية السجتسعية في الجامعات الفمدطيشية الخاصة 

 بسحافظات غزة مرتبة تشازليا  

 

 و
 انفقشح

انىسظ 

 انذسبثٍ

الاَذشاف 

 انًؼُبسٌ

انىصٌ 

 انُسجٍ%

دسجخ 

 انتقذَش

انتشتُ

 ة

تشُشك انجبيؼخ جًهىس انًستفُذٍَ ويًثهٍ يإسسبد  1

 انًجتًغ راد انؼلاقخ فٍ ػًهُخ اتخبر انقشاس .
 7 يشتفؼخ 47.7 633. 3.53

 3 يشتفؼخ 47.7 653. 3.70 تشُشك انًجتًغ انًذهٍ فٍ يختهف انًُبسجبد. .

تشجغ انؼلاقبد انتؼبوَُخ وانؼًم انجًبػٍ ثٍُ أػضبء  3

 انهُئخ انتذسَسُخ.
3.72 

.594 
 1 يشتفؼخ 47.7

تؼقذ نقبءاد يغ يًثهٍ يإسسبد انًجتًغ انًذهٍ نهتؼشف  7

 ئنً يشكلاتهى وقضبَبهى انًشتجطخ ثبنؼًم انجبيؼٍ.
3.71 

.611 
 . يشتفؼخ ..47

تىفش أدنخ ئسشبدَخ نتىضُخ انخذيبد انتٍ تقذيهب انجبيؼخ  .

 نهًجتًغ انًذهٍ.
3.57 

.705 
 . يشتفؼخ 41.7

يىاقغ انتىاصم الاجتًبػٍ ثٍُ  تذشص ػهً تفؼُم 7

 أػضبء هُئخ انتذسَس وانًجتًغ انًذهٍ .
3.62 

.698 
 7 يشتفؼخ 7..4

 - يشتفؼخ 87..4 477. 3.642 الذرجت الكليت للوجال 
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( أف السدتػى العاـ لتقجيخ الكيادات الأكاديسية لجرجة مسارسة السدؤولية ٛويتزح مغ الججوؿ )

(، وبػزف ندبي ٕٗٙ.ٖالفمدصيشية الخاصة بسحافطات غدة بمغ )السجتسعية في الجامعات 

%(، ويجؿ ذلظ عمى أف درجة التقجيخ كانت مختفعة، وقج كاف أعمى مدتػى ىػ الستزسغ ٗٛ.ٕٚ)

في الفقخة:" تذجع العلاقات التعاونية والعسل الجساعي بيغ أعزاء الييئة التجريدية "، وبجرجة تقجيخ 

أف يُعْدَى ذلظ إلى اىتساـ الجامعة بديادة الاتراؿ والتػاصل بيغ الكيادة   مختفعة ليحه الفقخة، ويسكغ

وأعزاء الييئة التجريدية مغ جية، وبيغ الأكاديسييغ أنفديع مغ جية أخخى، وذلظ لتقػية العلاقات 

الإندانية داخل العسل وتػفيخ الجػ السشاسب لإنجاز السياـ مغ خلاؿ تبادؿ الخبخات والسعارؼ، 

 أف ىشاؾ تخابط وتخاكسية في السياـ بيغ أغمب العسادات والجوائخ والأقداـ في الجامعة.وخرػصا 

كسا يتزح أف أدنى مدتػى ىػ الستزسغ في الفقخة: " تُذخؾ الجامعة جسيػر السدتفيجيغ ومسثمي 

مؤسدات السجتسع ذات العلاقة في عسمية اتخاذ القخار."، وبجرجة تقجيخ مختفعة ليحه الفقخة، لكغ 

درجة التقجيخ بالشدبة ليحه الفقخة تطل مختفعة، ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى اىتساـ الجامعة باشلاع 

مؤسدات السجتسع السحمي والجسيػر عمى القخارات الستخحة والتي تختبط بيع وبالقخارات التعميسية التي 

 تفيج أبشائيع الصمبة.

يشص عمى: ىل تهجد فروق ذات دلالة الشتائج الستعمقة بالإجابة عن التداؤل الثاني الذي 

( بين متهسطات درجات تقدير أفراد العيشة لدرجة α≤ ٘ٓ.ٓ) إحرائية عشد مدتهى الدلالة

مسارسة الكيادة السدتدامة في الجامعات الفمدطيشية الخاصة بسحافظات غزة في ضهء متطمبات 

 ىل العمسي(؟الثهرة الرشاعية الرابعة تُعْزَى لستغيّري: )سشهات الخدمة، والسؤ 

 وللإجابة عن ىذا التداؤل، تم صياغة الفرضيتين الآتيتين:
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( بين  α≤ ٘ٓ.ٓالفرضية الأولى: لا تهجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتهى الدلالة )

متهسطات درجات تقدير أفراد العيشة لدرجة مسارسة الكيادة السدتدامة في الجامعات الفمدطيشية 

الخاصة بسحافظات غزة في ضهء متطمبات الثهرة الرشاعية الرابعة تُعْزَى لستغيّر سشهات الخدمة 

 سشهات فأكثر(.:  ٓٔسشهات،  ٓٔ)أقل من 

( لعيشتيغ مدتقمتيغ، وقج كانت الشتائج كسا في Tختبار )ولمتحقق مغ صحة الفخضية تع استخجاـ ا  

 (.ٜالججوؿ )

 ( للكشف عي دلالت الفروق بيي استجاباث العيٌت التي تعُْسَى لوتغيرّ سٌواث الخذهتT(: ًتائج اختبار )9جذول )

 انؼذد سُىاد انخذيخ انًجبل
انًتىسظ 

 انذسبثٍ
 الاَذشاف انًؼُبسٌ

 قًُخ

"T" 

 

 يستىي يستىي انذلانخ

 انذلانخ

تًُُخ 

انًىاسد 

 انجششَخ

 

 17أقم يٍ

 سُىاد
45 3.62 0.571 

.730 .476 
غُش دانخ 

سُىاد  17 ادصبئُب ً

 فأكثش
76 3.54 0.669 

انتىجه 

 طىَم الأيذ

 17أقم يٍ

 سُىاد
45 3.66 0.394 

.582 .562 
غُش دانخ 

سُىاد  17 ادصبئُب ً

 فأكثش
76 3.72 0.554 

 الإثذاع

 

 17أقم يٍ

 سُىاد
45 3.60 0.445 

.519 .605 
غُش دانخ 

سُىاد  17 ادصبئُب ً

 فأكثش
76 3.55 0.553 

انًسإونُخ 

 انًجتًؼُخ

 17أقم يٍ

 سُىاد
45 3.54 0.400 

1.811 .073 
غُش دانخ 

سُىاد  17 ادصبئُب ً

 فأكثش
76 3.70 0.510 

الاستجبَخ 

 ككم

 17أقم يٍ

 سُىاد
45 3.61 0.296 

.276 .783 
دانخ غُش 

سُىاد  17 ادصبئُب ً

 فأكثش
76 3.62 0.416 
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(، ومدتهى دلالة ٜٛ.ٔ)=  ٘ٓ.ٓ( ومدتهى دلالة ٜٔٔالجدولية عشد درجة حرية ) tقيسة 

ٓ.ٓٔ ( =ٕ.ٖٙ) 

" الججولية، وبحلظ يدتشتج أنو لا تػجج T" السحدػبة أقل مغ قيسة "T( أف قيسة "ٜيتزح مغ ججوؿ )

( بيغ متػسصات تقجيخات أفخاد العيشة تُعْدَى α≤ ٘ٓ.ٓفخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )

لستغيّخ سشػات الخجمة، عمى )الاستبانة ككل وجسيع مجالاتيا(، وىحا يعشي قبػؿ الفخضية الرفخية، 

ديسية مغ أصحاب سشػات الخبخة السختمفة بأىسية ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى إدراؾ الكيادات الأكا

الكيادة السدتجامة كسصمب عرخي، بالإضافة إلى تذابو الطخوؼ الػضيفية والبخامج التأىيمية 

والتجريبية ليع، كسا أف القػانيغ والمػائح داخل الجامعة تصبق عمييع بذكل عادؿ وشفاؼ. وتتفق ىحه 

(، ٜٕٔٓ(، ودراسة كخيخي)ٕٕٔٓ(، دراسة سفخ )ٕٙٔٓزمي)الشتائج مع نتائج دراسة الخشيجي والعا

(، ودراسة ٕٚٔٓودراسة اشتيػي ) ,(،Aleixo,& Azeiteiro, 2018)ودراسة إليكدػ وازيتيخو 

(، ودراسة ٜٕٔٓ(، وتختمف ىحه الشتائج مع نتائج دراسة حػالو والسصيخي )ٜٕٔٓالحيمة وعخقاوي )

(Alkaher & Avissar, 2018.) 
( بين  α≤ ٘ٓ.ٓالفرضية الثانية: لا تهجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتهى الدلالة )

متهسطات درجات تقدير أفراد العيشة لدرجة مسارسة الكيادة السدتدامة في الجامعات الفمدطيشية 

 الخاصة بسحافظات غزة في ضهء متطمبات الثهرة الرشاعية الرابعة تُعْزَى لستغيّر السؤىل العمسي

 )بكالهريهس، ماجدتير، دكتهراه(.

ولمتحقق مغ صحة الفخضية تع استخجاـ اختبار تحميل التبايغ الأحادي، وقج كانت الشتائج كسا في    

 الججوؿ الآتي:
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 السؤىل لستغيّر تُعْزَى  التي العيشة استجابات بين الفروق  دلالة عن لمكذف الأحادي التباين تحميل اختبار نتائج(: ٓٔ) جدول

 العمسي

 يصذس انتجبٍَ انًذىس
يجًىع 

 انًشثؼبد

دسجبد  

 انذشَخ

يتىسظ 

 انًشثؼبد

 قًُخ

"F" 

يستىي 

 انذلانخ

 تًُُخ انًىاسد انجششَخ

 

 0.206 2 0.413 ثٍُ انًجًىػبد

.510 
غُش دانخ 

 ً  ادصبئُب

داخم 

 انًجًىػبد
47.772 118 

0.405 

 120 48.184 الاجًبنٍ

 

 انتىجه طىَم الأيذ

 0.277 2 0.553 انًجًىػبدثٍُ 

.1111 
غُش دانخ 

 ً  ادصبئُب

داخم 

 انًجًىػبد
29.286 118 

0.249 

 120 29.940 الاجًبنٍ

 الإثذاع

 

 0.033 2 0.067 ثٍُ انًجًىػبد

.124 
غُش دانخ 

 ً  ادصبئُب
داخم 

 انًجًىػبد
31.711 118 

0.269 

 120 31.778 الاجًبنٍ

 انًسإونُخ انًجتًؼُخ

 

 0.012 2 0.024 انًجًىػبد ثٍُ

.053 
غُش دانخ 

 ً  ادصبئُب

داخم 

 انًجًىػبد
27.290 118 

0.231 

 120 27.315 الاجًبنٍ

 الاستجبَخ ككم

 0.087 2 0.175 ثٍُ انًجًىػبد

.617 

 

غُش دانخ 

 ً  ادصبئُب

داخم 

 انًجًىػبد
16.703 118 

0.142 

 120 16.877 الاجًبنٍ

(، ومدتهى دلالة 3.07)=٘ٓ.ٓ( ومدتهى دلالة ٛٔٔ, ٕالجدولية عشد درجتي حرية ) Fقيسة 

ٓ.ٓٔ(=4.79). 

( أف قيع "ؼ" السحدػبة أقل مغ قيسة "ؼ" الججولية، وبحلظ يدتشتج أنو لا ٓٔيتزح مغ ججوؿ )

ى ( بيغ متػسصات تقجيخات أفخاد العيشة تُعْدَ α≤ ٘ٓ.ٓتػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )

لستغيّخ السؤىل العمسي عمى )الاستبانة ككل وجسيع مجالاتيا(، وىحا يعشي قبػؿ الفخضية الرفخية، 

ويسكغ أف يُعْدَى ذلظ إلى إدراؾ الكيادات الأكاديسية مغ ذوي السؤىلات العمسية السختمفة لأىسية 

عخض الكيادات الأكاديسية الكيادة السدتجامة ودورىا في التَّحديغ والتَّصػيخ والتسيد، بالإضافة إلى ت

(، ٕٙٔٓجسيعيع لطخوؼ وضيفية متذابية، وتتفق ىحه الشتائج مع نتائج دراسة الخشيجي والعازمي)
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 &,Aleixo 2018)(، ودراسة إليكدػ وازيتيخو ٕٕٔٓ(، ودراسة الحديشي )ٕٕٔٓودراسة سفخ )

Azeiteiro,،), ( ودراسة  ٕٚٔٓودراسة اشتيػي ،)(Alkaher & Avissar, 2018) ودراسة ،

 (.ٜٕٔٓ(، وتختمف ىحه الشتائج مع نتائج دراسة حػالو والسصيخي )ٕٚٔٓالحيمة وعخقاوي )

 نتائج الدراسة:

 مغ خلاؿ تصبيق الجراسة السيجانية، تع التػصل إلي الشتائج التالية:

 واقع الكيادة السدتجامة في الجامعات الخاصة بسحافطات غدة في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة .ٔ

(، وبػزف ندبي ٕٙ.ٖمغ وجية نطخ الكيادات الأكاديسية في السجالات جسيعيا بمغت )

%(، ويجؿ ذلظ عمى أف درجة التقجيخ الكمية بذكل عاـ مختفعة، وقج حرل مجاؿ ٗ.ٕٚ)

%(، ٓ.ٗٚ(، وبػزف ندبي )ٚ.ٖ)التػجو شػيل الأمج( عمى التختيب الأوؿ بستػسط حدابي )

اؿ )السدؤولية السجتسعية( في التختيب الثاني بستػسط حدابي ودرجة تقجيخ مختفعة، يميو مج

%(، ودرجة تقجيخ مختفعة، ثع كاف السجاليغ الأخيخيغ )تشسية ٛ.ٕٚ(، وبػزف ندبي )ٗٙ.ٖ)

%(، ودرجة ٗ.ٔٚ(، وبػزف ندبي )ٚ٘.ٖالسػارد البذخية، الإبجاع( بشفذ الستػسط الحدابي )

 تقجيخ مختفعة.

( بيغ متػسصات درجات α≤ ٘ٓ.ٓرائية عشج مدتػى الجلالة )لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إح .ٕ

تقجيخ أفخاد العيشة لجرجة مسارسة الكيادة السدتجامة في الجامعات الفمدصيشية الخاصة بسحافطات 

غدة في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة تُعْدَى لستغيّخي: )سشػات الخجمة، والسؤىل 

 العمسي(.
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 التهصيات:

 نتائج الجراسة السيجانية، يػصي الباحث بسا يمي:مغ خلاؿ  

تشطيع دورات تجريبية لتسكيغ أعزاء الييئات التجريدية، وتدويجىع بالسعارؼ والسيارات التي  -

 تداعجىع في تػضيف الػسائل الخقسية الحجيثة في العسمية التعميسية.

الرلاحيات لمعامميغ  أف تتبشى الجامعات الخاصة مفيػـ الاستجامة كثقافة مؤسدية، وإعصاء -

 لتحقيق آماليع وتصمعاتيع السذخوعة.

تػفيخ الإمكانات التقشية الجاعسة لتصبيق بخامج وأنذصة الكيادة السدتجامة نطخاً لأىسيتيا ودورىا  -

 في تدييل مياـ العسل.

دعع الإدارة العميا في الجامعات الخاصة لأي تغييخات ليكمية تتشاسب مع متصمبات الكيادة  -

امة، وتحقق آماؿ وتصمعات العامميغ فييا مغ خلاؿ التخكيد عمى استبقاء شاقع العسل السدتج

 وتصػيخه.

تحجيث وتصػيخ الخصط الاستخاتيجية لمجامعات بسا يتشاسب مع احتياجات الشسػ السيشي  -

 لمعامميغ ومتصمبات التشسية السدتجامة والثػرة الرشاعية الخابعة.

 لسذاركات السجتسعية بذكل فاعل وحكيقي.تذجيع العامميغ عمى السداىسات وا -

بشاء معاييخ محجدة لاختيار الكيادات الأكاديسية في الجامعات الخاصة وعمى جسيع السدتػيات  -

 في ضػء مبادئ الكيادة السدتجامة ومتصمبات الثػرة الرشاعية

 إدراج التشسية السدتجامة ومتصمباتيا ضسغ مداقات الستصمبات الجامعية. -
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تثكيفية لأعزاء الييئات التجريدية حػؿ أىسية تبشي الصخؽ غيخ التقميجية في حل تشطيع نجوات  -

 السذكلات.

عقج نجوات وورش عسل لسشاقذة سبل وآليات تصػيخ بخامج التعميع الالكتخوني في الجامعات  -

 الخاصة.

 دراسات مقترحة:

التجريدية في الجامعات اجخاء دراسة عمسية لتحجيج احتياجات التصػيخ السيشي لأعزاء الييئة  -

 الفمدصيشية في ضػء مبادئ الكيادة السدتجامة.

اجخاء دراسة حػؿ الكيادة السدتجامة كسجخل لتصبيق إدارة الجػدة الذاممة في مؤسدات التعميع  -

 العالي الحكػمية.

اجخاء دراسة لسعخفة أثخ مسارسات الكيادة السدتجامة عمى الإبجاع الإداري في مؤسدات التعميع  -

 لعالي الحكػمية.ا

اجخاء دراسة لتحجيج درجة أىسية اسياـ لسبادئ الكيادة السدتجامة في جػدة الحياة الػضيفية في  -

 الجامعات الفمدصيشية الخاصة.

اجخاء دراسة عمسية تدتيجؼ تصػيخ لػائح وأنطسة التعميع العاـ والعالي وتحجيثيا بسا يتشاسب  -

 مع متصمبات الكيادة السدتجامة.
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 السرادر والسراجع

(. ترػر مقتخح للانتقاؿ بالجامعات السرخية الى جامعات الجيل ٜٕٔٓأبػ لبياف، مشة الله ) .ٔ

مجمج ، جامعة الازىر -مجمة التربية كمية التربيةالخابع في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة. 

 .ٚٔٗ-ٖ٘ٙ(، ص ٖ(، جدء )ٔٛٔ(، عجد )ٖ)

 . الأردف: دار السديخة.الإدارة التربهيةمدخل إلى (. ٕٛٓٓأبػ ناصخ، فتحي ) .ٕ

 الذاممة وعلاقتيا الجػدة لإدارة الفمدصيشية الجامعات تصبيق درجة( ٕٙٔٓ (مخيع مداعج، أبػ .ٖ

، كمية )غيخ مشذػرة ماجدتيخ رسالة( السدتجامة التشسية أجل مغ مؤشخات التعميع  تحقق بجرجة

 .غدة الإسلامية، الجامعة التخبية،

( دور الجامعات الفمدصيشية بسحافطات غدة في تمبية متصمبات التشسية ٕٙٔٓ) البػرنػ، أماني .ٗ

السدتجامة لجييا وسبل تفعيمو)الجامعة الاسلامية دراسة حالة(. رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية، 

 الجامعة الاسلامية، غدة.

ة تصبيكية (. التدػيق الجاخمي وعلاقتو بالأداء التدػيقي: دراسٕٙٔٓالتختػري، محمد أحسج ) .٘

قصاع غدة، رسالة ماجدتيخ، كمية الاقتراد والعمػـ  –عمى الجامعات الفمدصيشية الخاصة

 الإدارية، جامعة الأزىخ، غدة.

(. درجة مسارسة مجيخي التخبية والتعميع بسحافطات غدة لشسط الكيادة ٕٚٔٓاشتيػي، محمد ) .ٙ

كمية التخبية،  إدارة تخبػية، -، قدع أصػؿ التخبيةرسالة ماجدتيرالسدتجامة وسبل تصػيخىا. 

 الجامعة الإسلامية، غدة، فمدصيغ.
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 الرشاعية (. الثػرةٕٕٔٓالجشجي، لبة وشحادة، صفاء، وعبج العديد، أحسج والسػجي، أحسج ) .ٚ

 عين شسس, مجمد -مجمة كمية التربيةالسرخية.  الجامعات في تحكيقيا ومتصمبات الخابعة

 .ٕٕٓ-ٖٙٔ(، ص ٖ(، عجد )٘ٗ)

(. دور الكيادة السدتجامة في تحقيق ٕٛٔٓ، رافج والجشابي، سجاد والسيالي، حاكع )الحجراوي  .ٛ

مجمة مركز دراسات دراسة تحميمية في مصار الشجف الأشخؼ الجولي.  -التفػؽ التشطيسي

 .ٕٓٔ-٘ٛٔ(، ص ٜٗ، عجد )الكهفة

واقع مسارسات الكيادة السدتجامة في مؤسدات التعميع العالي  (.ٕٕٔٓالحديشي، مذاري ) .ٜ

مجمة الدراسات الكػيتية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ" رصج لمػاقع ومقتخح لمتصػيخ". 

 .ٕٜ-ٕٓ(، ص ٕ(، عجد )ٖٔ، مجمج )جامعة دمشيهر -كمية التربية  -التربهية والاندانية

الجامعي في التشسية السدتجامة مغ وجية نطخ (. دور التعميع ٕٕٕٓالحمبي، حامج خميل ) .ٓٔ

أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات الفمدصيشية. مجمة جامعة فمدصيغ للأبحاث والجراسات، 

 .ٕٛ-ٔ، صٖ، عجدٔٔمجمج 

(. واقع تصبيق أبعاد الكيادة السدتجامة لجى قائجات ٜٕٔٓحػالو، سييخ والسصيخي، نػرة ) .ٔٔ

 مجمة العمهم التربهية بجامعة القاىرة، مجيشة الخياض. السجارس الثانػية الحكػمية بذساؿ 

 .ٚٓٗ-ٖٗٙ(، ص ٗ(، عجد )ٕمجمج )

(. الكيادة السدتجامة كسجخل لتعديد الإبجاع التقشي في ٜٕٔٓالحيمة، آماؿ وعخقاوي، سامخ ) .ٕٔ

عسادة -مجمة السثقال لمعمهم الاقترادية والإداريةشخكات الرشاعات الجوائية الفمدصيشية. 
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، مجمج خاص لعمسي/جامعة العمهم الإسلامية العالسية بالسسمكة الأردنية الياشسية البحث ا

 .ٜٙ٘-ٚٗ٘)مؤتسخ جامعة البمقاء التصبيكية(، ص

(. تصػيخ أداء الكيادة السدتجامة في التعميع العاـ في ضػء خبخة ٕٕٔٓالخزيخ ىجيل ) .ٖٔ

،  ارات العربية الستحدةمجمة الفشهن والأدب وعمهم الاندانيات والاجتساع بالإمىػلشجا، 

 .ٕٔٔ-ٜٚ(، ص ٜٙعجد)

(. الحػكسة الالكتخونية كسجخل لمتصػر الجيسقخاشي في ضل الثػرة ٕٕٓٓأحسج ) الجقغ، .ٗٔ

جامعة أسيػط،  مجمة كمية التجارة لمبحهث العمسية،الرشاعية الخابعة: نحػ إشار شامل، 

 .ٕ٘ٗ-ٕٕٚ( صٓٙالعجد)

(. تصػيخ مؤسدات التعميع الجامعي في بالسسمكة العخبية الدعػدية ٕٕٔٓالحبياني، مشى ) .٘ٔ

مجمة الفشهن والأدب وعمهم الاندانيات في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة. 

-ٕٕٗ(، صٓٙكمية الإمارات لمعمػـ التخبػية العجد) -والاجتساع بالامارات العربية الستحدة

ٕٕٚ. 

تقييع السسارسات الكيادية لجى مجيخ السجارس  (.ٕٙٔٓغ، والعازمي، فيرل )الخشيجي، حدي .ٙٔ

جامعة -مجمة البحث العمسي في التربيةبجولة الكػيت في ضػء مبادئ الكيادة السدتجامة. 

 .ٖٖ٘-ٜ٘ٗ(، ص ٛٔ(، عجد )ٙمجمج ) ،عين شسس

(. الكيادة السدتجامة بالكميات التقشية في ضػء متصمبات الثػرة الرشاعية ٕٕٔٓسفخ، مشاؿ ) .ٚٔ

(، ٕ(، جدء )ٜٔٔ، عجد )جامعة الأزىر -مجمة التربية -الخابعة "ترػر مقتخح"، مجمة التخبية

 .ٕٛٙ-ٕٕٗص 
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ي ـ(. دور قيادات التعميع قبل الجامعي في محافطات فمدصيغ الجشػبية فٕٚٔٓششغ، عمي ) .ٛٔ

 .٘ٚ-ٖٚ(، ص ٕ)ٚ، مجمة الأبحاثتحقيق متصمبات التشسية السدتجامة، 

(. نسػذج مقتخح لتصػيخ أداء قيادات إدارات التعميع في السسمكة ٕٛٔٓالرعيجي، ىشج ) .ٜٔ

كمية  -مجمة التربية، جامعة الأزىرالعخبية الدعػدية في ضػء معاييخ التسيد الإداري. 

 .ٖ٘ٔ-ٕٕٛ(، ص ٔ(، جدء )ٛٚٔعجد ) التربية،

(. واقع الكيادة السدتجامة في مؤسدات التعميع ٕٕٔٓالرػيعي، ىشج والفاخخي، عمي ) .ٕٓ

السؤتسر الدولي السغاربي الأول العالي الميبية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ. 

 .ٖٓ-ٚٔمارس، ص  ٚٔالسشطع إلى  ٕٔ، لسدتجدات التشسية السدتدامة بميبيا

، الأردف: الحديثة في الكيادة الإدارية والتشسية البذرية الاتجاىات(. ٕٓٔٓالعجسي، محمد ) .ٕٔ

 دار السديخة، لمشذخ والتػزيع.

السجمة (. واقع أداء الكيادة السدتجامة في الجامعة الدعػدية الشاشئة. ٜٕٔٓالعخداف، أمل ) .ٕٕ

د (، عجٗمجمج ) ،السؤسدة العربية لمتربية والعمهم والآداب- العربية لمعمهم التربهية والشفدية

 .ٛٓٔ-ٚٙ(، ص ٖٔ)

أثر الكيادة السدتدامة في تطهير أداء السؤسدات الدولية في  (.ٕٕٔٓالعرار، ) .ٖٕ

رسالة  دراسة حالة وكالة الغهث الدولية الأونروا.-السحافظات الجشهبية الفمدطيشية 

 ، كمية الجراسات العميا. جامعة القجس السفتػحة، غدة، فمدصيغ.ماجدتير

. الأردف: دار وائل الدمهك التشظيسي في مشظسات الأعسال(. ٕٗٓٓالعسياف، محسػد ) .ٕٗ

 لمشذخ والتػزيع.
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الاترال الإداري وأساليب الكيادة الإدارية في السؤسدات (. ٕٙٓٓعياصخة، عمي ) .ٕ٘

 . الأردف: دار حامج لمشذخ والتػزيع.التربهية

(. الكيادة السدتجامة كسجخل ٜٕٔٓ)ميخائيل، إنجي عيجاروس، أحسج وعػض الله، ولاء و  .ٕٙ

، مجمة كمية التربية بجامعة ببشياعامة بسرخ. لتجػيج الأداء السؤسدي بالسجارس الثانػية ال

 564 – 530.(، ص ٖٓ(، عجد )ٜٔٔمجمج )

(. واقع تصبيق الكيادة السدتجامة في جامعة مجيشة الدادات كسجخل ٕٙٔٓغانع، عراـ ) .ٕٚ

 ،جامعة عين شسس-مجمة مدتقبل التربية العربيةدراسة مدحية.  -لتصػيخ التعميع الجامعي

 .ٖٓٓ-ٜٖٕص  (،ٖٓٔ(، عجد )ٖٕمجمج )

(. استخاتيجية مقتخحة لتصبيق الكيادة السدتجامة بجامعة السمظ خالج ٜٕٔٓكخيخي، عراـ. ) .ٕٛ

، قدع الإدارة والإشخاؼ التخبػي، كمية أطروحة دكتهراهفي ضػء نسػذج إفخي وبخيجدتشخ. 

 التخبية، جامعة السمظ خالج، الدعػدية.

مباني  -ة في مباني السدتذفيات(. استخاتيجيات تحقيق الاستجامٕٙٔٓكلاب، داليا) .ٜٕ

 ، الجامعة الإسلامية، غدة، فمدصيغ.رسالة ماجدتيرالسدتذفيات في قصاع غدة. 

(. أثخ الكيادة السدتجامة والتػجو الخيادي في ٕٕٔٓمحمد، سيا وإماـ، محسػد والخميجي، بداـ ) .ٖٓ

العربية . مجمة اتحاد الجامعات شخكات الصيخاف السرخية: مرخ لمصيخاف كجراسة حالة

 .ٖٓٔ-ٕٔٙ(، ص ٖ(، عجد )ٕٓ، مجمج)جامعة قشاة الدهيس-لمدياحة والزيافة

 ( أثخٕٕٔٓالسياحي، لقساف والجابخي، نرخ والجيػري، عبج الله، والخخوصي، حديغ) .ٖٔ

الإسلامية  العمػـ معيج شمبة لجى الخابعة الرشاعية الثػرة مفاليع تسكيغ في تجريبي بخنامج

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%85%D9%8A%D8%AE%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D9%84%D8%8C+%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%8A+%D8%B7%D9%84%D8%B9%D8%AA+%D9%86%D8%B5%D9%8A%D9%81
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 ، .والأبحاث بالأردن لمدراسات والشفدية مركز رفاد التربهية لمدراسات الدولية السجمةبسدقط. 

 .ٚٛٗ – ٖٚٗ(، ص ٖعجد ) (،ٚمجمج)

(. الإبجاع الإداري وعلاقتو بتحقيق السيدة التشافدية في ٕٚٔٓالشذسي، مخاد والجعيذ، ىجى ) .ٕٖ

مجمج  ،السجمة العربية لزسان جهدة التعميم الجامعي باليسنالجامعات الخاصة في اليسغ. 

 .ٜٜٔ-ٔٛٔ(، ص ٜٕ(، عجد )ٓٔ)

(. السػاششة الخقسية وثػرة البيانات في ضل الثػرة الرشاعية الخابعة. ٕٛٔٓاليادي، محمد) .ٖٖ

(، ٕٕ(،  عجد )ٕٕ، مجمج )مجمة الجسعية السررية لشظم السعمهمات وتكشهلهجيا الحاسبات

 .ٛ-ٙص 

الخطة الاستراتيجية الخسدية لمتعميم (. ٕٗٔٓوزارة التخبية والتعميع العالي الفمدصيشية ) .ٖٗ

 ـ،الخابط:ٕٕٕٓ/ٖ/ٙ. تاريخ الاستخدادٜٕٔٓ-ٕٗٔٓ

 https://www.mohe.ps/home/cms/uploads/2019/12/The-five-year-

strategic-plan-for-education-2014-2019.pdf 

(. درجة مسارسة مجيخي مجارس وكالة الغػث الجولية بسحافطات غدة ٕٚٔٓيػنذ، أماني. ) .ٖ٘

، كمية رسالة ماجدتيرلمكيادة السدتجامة وعلاقتيا بجػدة الحياة الػضيفية لجى معمسييع. 

 الإسلامية، غدة، فمدصيغ.إدارة تخبػية، الجامعة  -التخبية، قدع أصػؿ التخبية
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